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ROZDZIAt | — INFORMACJA DLA WYKONAWCOW
1. INFORMACIJE WSTEPNE
1.1. Zamawiajacym w niniejszym postepowaniu jest:

ENEA Operator Sp. z o.0.
ul. Strzeszynska 58; 60-479 Poznan, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000269806,
NIP 782-23-77-160, REGON: 300455398, o kapitale zaktadowym 4 696 937 500,00 zt

w imieniu ktdrej dziata petnomocnik:

ENEA Centrum sp. z o.0.

Pl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; numer
statystyczny (REGON): 630770227, kapitat zaktadowy: 103.929.000,00 PLN

1.2. Postepowanie, ktorego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:
1200/BWO00/ZT/KZ/2023/0000071161
Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.
1.3.  Wszelkie informacje dotyczgce postepowania Zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowej
www.enea.pl/bip/zamowienia, ktdra jest gtdwng strong prowadzonego postepowania. Zamawiajacy

informuje, iz Platforma Zakupowa Logintrade.NET dostepna na stronie internetowej GK ENEA pod adresem
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade stuzy wytacznie do sktadania ofert i zadawania

pytan do tresci Warunkéw Zamowienia.

1.4. Zamawiajgcy informuje, Zze postepowanie, w tym otwarcie ofert jest niejawne i nie zamierza zwotywac zebrania
Wykonawcow.

1.5. W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystuguja srodki odwotawcze.

1.6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu, w tym takze
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

1.7. Zadne materiaty dotyczgce postepowania, dostarczone przez Wykonawcéw, nie podlegajg zwrotowi.

1.8. Wykonawca moze zwrdci¢ sie pisemnie do Zamawiajgcego o wyjasnienie dokumentacji postepowania.
Zamawiajacy udzieli wyjasnied nie pdzniej niz na 3 dni przed uptywem terminu sktadania Ofert — pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania wptynagt do Zamawiajgcego za
posrednictwem Platformy Zakupowej Logintrade albo na adresy e-mail wskazane w pkt 1.16. WZ (konieczne
jest wystanie na oba adresy e-mail), nie pdzniej, niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu skfadania Ofert.

1.9. Tres¢ zapytan bez ujawniania Zzrodta zapytania wraz z wyjasnieniami Zamawiajgc udostepni na swojej stronie
internetowej www.enea.pl/bip/zamowienia. W przypadku wptywu pytan ze strony Wykonawcy (réwniez

zadanych poprzez Platforme Zakupowa Logintrade) po uptywie terminu na sktadnie wniosku o wyjasnienie
tresci dokumentacji postepowania okreslonego w pkt 1.8. Warunkéw Zamodwienia, Zamawiajgcy moze udzieli¢
wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

1.10. Zamawiajgcy moze w kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania Ofert, zmodyfikowac¢ tres¢ Warunkow
Zamowienia. Zmiana moze dotyczy¢ kryteridéw oceny Ofert, a takze warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
sposobu oceny ich spetnienia.

1.11. Zamawiajgcy moze rowniez przedtuzy¢ termin sktadania Ofert — z uwzglednieniem czasu niezbednego do
wprowadzenia w Ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji tresci Warunkéw Zamdwienia. Przedtuzenie
terminu sktadania Ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wnioskéw o wyjasnienie dokumentacji
postepowania.

1.12. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w zwigzku z tym wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia,
zapytania do tresci Warunkéw Zamowienia, oferty itp. muszg by¢ sktadane w jezyku polskim. Zawarte w ofercie
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dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é przedstawienia ttumaczenia zwyktego. W przypadku watpliwosci

Zamawiajacy moze zazadac uzupetnienia oferty o ttumaczenie sporzgdzone przez ttumacza przysiegtego.

1.13. W postepowaniu obowigzuje zasada pisemnosci, przy czym:

a) oferty, wyjasnienia/uzupetnienia tresci oferty, zatgczniki do oferty, oswiadczenie o przedtuzeniu terminu
zwigzania ofertg, protokét z negocjacji oraz inna korespondencja sktadana jest za posrednictwem srodkéw
komunikacji elektronicznej,

b)  wszelkie informacje przekazane lub pozyskane w innej formie niz okreslonej w lit. a) powyzej pozostaja
bez wptywu na postepowanie,

c) jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg dokumenty, informacje, zawiadomienia za pomocg poczty
elektronicznej, kazda ze stron zgda niezwtocznego potwierdzenia drugiej stronie faktu ich otrzymania.

1.14. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytanie oraz inne dokumenty i informacje uwaza sie za ztozone
w wyznaczonym terminie, jezeli ich tres¢ zostata zarejestrowana na Platformie Zakupowe] Logintrade lub
dotarta do adresata przed uptywem terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego

1.15. Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza niniejsze postepowanie w sposdb zapewniajgcy zachowanie
uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie Wykonawcéw. Czynnosci zwigzane z przygotowaniem

i przeprowadzeniem niniejszego postepowania wykonujg osoby zapewniajgce bezstronnosc i obiektywizm.

1.16. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami s3:

Pani Adrianna Targalska

e-mail: adrianna.targalska@enea.pl

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupow
Biuro Udzielania Zaméwien

Pan Barttomiej Sobkiewicz
e-mail: bartlomiej.sobkiewicz@enea.pl

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupow
Biuro Udzielania Zamdwien

dostepni w godzinach 09:00 — 15:00.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
2.1. Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest zgodnie z wewnetrznymi regulacjami obowigzujacymi

u Zamawiajgcego oraz w oparciu o niniejsze Warunki Zamdwienia.

2.2. Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych.

2.3. Zamawiajacy informuje, iz w prowadzonym postepowaniu, Zamawiajacy najpierw dokona badania i oceny

ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona,

w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
3.1. Przedmiotem zamdwienia jest:

Program do zarzadzania odzieza roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony
indywidualnej
Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia zawarty jest w Rozdziale Il Warunkéw Zamowienia ,,Opis
Przedmiotu Zamdwienia”.
3.2.  Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg jej odrzucenie.
3.3. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych, rdwnowaznych ani wariantowych. Ztozona oferta musi
doktadnie odpowiadaé Szczegétowemu Opisowi Przedmiotu Zamdwienia zawartemu w Rozdziale Il Warunkéw
Zamowienia, zosta¢ przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do
Warunkéw Zamoéwienia i obejmowac swoim zakresem catos¢ zamdwienia.
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3.4. Zamawiajacy dopuszcza wykonanie zamowienia z udziatem podwykonawcdw, na zasadach opisanych w
projekcie umowy, stanowigcym zatgcznik nr 9 do Warunkéw Zamdwienia
3.5. Zamawiajgcy w wyniku postepowania zamierza zawrze¢ Umowe z jednym Wykonawca.

4, TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Zgodnie z §3 ust. 1 Projektu Umowy stanowigcym Zatacznik nr 9 do Warunkéw Zamodwienia.

5. WARUNKI GWARANCII
5.1. Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga gwarancji byta swiadczona zgodnie z zapisami zawartymi w Rozdziale Il WZ

,»Opis Przedmiotu Zamdwienia” oraz projekcie umowy stanowigcym zatgcznik nr 9 do Warunkéw Zaméwienia.

6. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
6.1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdérzy nie podlegajg wykluczeniu z udziatu

w postepowaniu, na podstawie przestanek okreslonych w pkt 16.1 WZ oraz ktdrzy spetnig warunki udziaty
w postepowaniu dotyczace:

a) zdolnosci technicznej lub zawodowej;

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajgcej wykonanie Zamodwienia.

6.2. W celu potwierdzenia, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej
lub zawodowej, Wykonawca musi wykazac sie doswiadczeniem w realizacji minimum 2 Projektow Podobnych
(zatgcznik nr 6 do Warunkéw Zamdwienia) za ktére Wykonawca otrzymat tacznie wynagrodzenie nie nizsze
niz 170 tys. zt netto; pod pojeciem ustugi podobnej Zamawiajacy rozumie ustuge spetniajgcg facznie
nastepujgce przestanki:

i ustuga ktérej przedmiotem byt program do ewidencji odziezy roboczej i/lub ochronnej i/lub obuwia
i/lub $rodkéw ochrony indywidualnej zaprojektowania i wykonania aplikacji mobilnej i/lub programy
konstrukcyjne oparte o przetwarzanie danych w bazach danych i/lub prace zwigzane z modernizacjg
i/lub aktualizacjg i/lub serwisowaniem tych programow,

ii. ustuga realizowana w okresie ostatnich 5! lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie,

iii. ustuga zakonczona lub trwajgca w okresie wskazanym w pkt ii. powyzej,

iv. ustuga potwierdzona dokumentami poswiadczajgcymi nalezyte jej wykonanie tj.: referencjami,
protokotami odbioru prac lub innymi dokumentami (np. wiadomosci e-mail od klientéw)
potwierdzajagcymi nalezyte wykonanie, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy nhie uznaje referencji
wiasnych, tj. dokumentéw wystawionych przez Wykonawce lub podmiot z nim powigzany
osobowo/kapitatowo oraz faktur potwierdzajgcych zaptate wynagrodzenia. Dokumenty
poswiadczajace nalezyte wykonanie ustug powinny by¢ oznaczone w taki sposdb, aby nie byto
watpliwosci, ktérych ustug wykazanych przez Wykonawce dotyczg.

Zamawiajacy zaznacza, ze dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustugi musza:
— pozwalaé na jej umiejscowienie w czasie (zawiera¢ date sporzadzenia lub wskazywac termin realizacji),

— zawierad podpis wystawcy, a w przypadku wiadomosci email pozwalac¢ na jego uwierzytelnienie,

—  w przypadku ustug nadal realizowanych, by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert,

—  w przypadku ustug zakonczonych by¢ wystawione po zakoriczeniu realizacji ustug.

Dokumenty przedtozone na potwierdzenie realizacji ustug sporzagdzone elektronicznie i podpisane podpisem
elektronicznym nalezy ztozy¢ wraz z oferta jako osobne pliki (zgodnie z pkt 7.4. WZ)

1Zamawiajacy informuje, ze akceptuje réwniez ustugi ktérych realizacja rozpoczeta sie wczesniej niz 5 lat przed uptywem sktadania
ofert, jednak trwaty i zakonczyly sie lub nadal trwaja w tym okresie.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

UWAGA! W przypadku projektéw realizowanych na rzecz Zamawiajacego (ENEA Operator Sp. z 0.0.),
zamiast dokumentu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie dostawy, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie nr
umowy oraz Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiajgcego

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajace;j
wykonanie Zamdwienia, Zamawiajagcy wymaga wykazania, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci obejmujgcej co najmniej dziatalnos¢ zwigzang
z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejsza niz 230 000,00 zt (stownie: dwiescie trzydziesci
tysiecy ztotych).

W przypadku ztozenia przez Wykonawce dokumentow czy oswiadczen na potwierdzenie warunkow udziatu
w postepowaniu, z ktérego beda wynika¢ kwoty wyrazone w innej walucie niz polski ztoty, Zamawiajacy dokona
przeliczenia na PLN wg Sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego z dnia, w ktérym opublikowano Warunki
Zamowienia.

Wykonawca musi wykazac spetnianie ww. warunkdw na dzien sktadania ofert na podstawie przedtozonych
oswiadczen i dokumentdéw o ktérych mowa w pkt 7.1.-7.2. WZ.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt. 6.1 lit. i) — 1) WZ, ktére Zamawiajacy posiada
(np. zostaty one ztozone w innym, wczesniej prowadzonym Postepowaniu lub zawierajg informacje, ktore
dotyczg Zamdwien wczesniej realizowanych na rzecz tego Zamawiajgcego), jezeli Wykonawca wskaze te srodki
oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosc.

Zamawiajacy moze na kazdym etapie Postepowania, wezwa¢ Wykonawcoéw do ztozenia wszystkich lub
niektorych dokumentow potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu, aktualnych na dzien ich ztozenia, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego
przebiegu Postepowania o udzielenie Zamodwienia.

Zamawiajacy dokona oceny spetniania ww. warunkéw na zasadzie ,spetnia — nie spetnia” w oparciu
o informacje zawarte w dokumentach wyszczegdlnionych w pkt 7.1. niniejszych Warunkéw Zamowienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza postugiwania sie zdolnoscig innych podmiotéw w celu potwierdzenia spetniania
warunkoéw udziatu w postepowaniu.

WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oferty, na ktdrg sktadajg sie wszystkie nastepujace dokumenty:

a) formularz oferty obejmujacy oswiadczenie o zaakceptowaniu Warunkéw Zamowienia (Zatacznik nr 1 do
Warunkéw Zamoéwienia),

b) formularz uszczegétowienia ztozonej przez Wykonawce oferty (Zatacznik nrla do Warunkéw Zaméwienia)
— uwagal! Zatacznik nr 1a do WZ podlega uzupetnieniu oraz wyjasnieniom,

c) klauzula informacyjna Wykonawcy dotyczaca przetwarzania danych osobowych reprezentantéw i
pracownikéw Zamawiajacego, o ktorej mowa w pkt. 3 lit. m) Formularza Oferty,

d) oswiadczenie wstepne Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkow
udziatu w Postepowaniu (Zatacznik nr 2 do Warunkéw Zamoéwienia),

e) podpisane upowaznienie do podpisania oferty i zatgcznikow do niej, o ile nie wynika ono z innych
dokumentéw zatgczonych przez Wykonawce (Zamawiajgcy udostepnia wzér, ktéry Wykonawca moze
wykorzystac - Zatgcznik nr 3 do Warunkéw Zamadwienia),

f) oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4 do Warunkéw Zamoéwienia),

g) informacja o Administratorze Danych Osobowych (Zatacznik nr 5 do Warunkéw Zamowienia),

h) oswiadczenie o spetnieniu minimalnych wymagan w zakresie stosowanych zabezpieczen technicznych
i organizacyjnych dotyczacych ochrony danych osobowych oséb fizycznych (Zatacznik nr 8 do Warunkéw
Zamdwienia);
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W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 6.1. WZ,

Zamawiajacy zgda przedstawienia nastepujgcych oswiadczen i dokumentdéw aktualnych na dzien ich ztozenia:

i) wykaz Projektéw Podobnych (Zatacznik nr 6 do Warunkéw Zamoéwienia), wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie,

j) polisy lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci i posiadanego mienia oraz z tytutu niewykonania lub nienalezycie
wykonania przedmiotu zamdwienia na sume gwarancyjng okreslong przez Zamawiajgcego w pkt 6.3. WZ
wraz z dokumentem potwierdzajagcym brak zalegtosci Wykonawcy z optatg naleinej sktadki
ubezpieczeniowej.

Dokument potwierdzajacy brak zalegtosci z optatg naleznej sktadki ubezpieczeniowej moze mie¢ forme:
— dowodu optacenia naleznej sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej (polisa ubezpieczeniowa
w takim przypadku musi wskazywac¢ na wysokos¢ naleznej sktadki, termin zaptaty i konto
bankowego ubezpieczyciela),
— os$wiadczenia ubezpieczyciela wskazujgcego na brak zalegtosci przez Wykonawce z optata
naleznej sktadki ubezpieczeniowej na moment sktadania przez Wykonawce tegoz oswiadczenia.

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 16.1. WZ,
Zamawiajacy zgda przedstawienia nastepujgcych oswiadczen i dokumentdw aktualnych na dzien ich ztozenia:

k) oswiadczenie Wykonawcy o uczestnictwie w grupie kapitatowej (Zatacznik nr 7 do Warunkéw
Zamodwienia),

I) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania Ofert, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji

e w przypadku zaswiadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej -
Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);

e w przypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego, Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku
pobranego ze strony internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu),

7.2. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

a) zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktorych mowa w pkt 6.1. lit 1) WZ — sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce
odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator
lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje
sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury, dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert,

b) Jezeli w kraju, w ktédrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow,
o ktéorych mowa w pkt 6.1 lit. 1) WZ lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wymienionego tam zakresu,
zastepuje sie je w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy.
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7.3. Dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 7.1.- 7.2. Warunkéw Zamowienia nalezy ztozy¢ w formie
elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej Logintrade (z zastrzezeniem zapisow pkt 9.5 WZ). Przez
forme elektroniczng Zamawiajacy rozumie dokumenty i oéwiadczenia, NA KTORYCH ZtOZONO PODPIS
KWALIFIKOWANYM PODPISEM ELEKTRONICZNYM LUB PROFILEM ZAUFANYM EPUAP przez osobe/y
upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy.

7.4. Dokumenty lub oswiadczenia ktére zostaty oryginalnie sporzadzone w postaci dokumentu elektronicznego,
sktada sie w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, jako osobny plik (brak mozliwosci ztozenia kopii-
skanu).

W przypadku dokumentdow lub oswiadczen, ktdre nie zostaty oryginalnie sporzagdzone w postaci dokumentu
elektronicznego, sktada sie je w postaci elektronicznej kopii dokumentu (skan) poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP.
Opatrzenie dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP jest
jednoznaczne z jego potwierdzeniem za zgodnos$¢ z oryginatem.

UWAGA! Dokument petnomocnictwa winien by¢ bezwzglednie ztozony w oryginale (tj. kwalifikowany podpis
elektroniczny albo profil zaufany ePUAP Mocodawcy) lub kopii notarialnie poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem (tj. kwalifikowany podpis elektroniczny albo profil zaufany ePUAP notariusza). Dokument

petnomocnictwa winien by¢ w takiej sytuacji ztozony jako odrebny od oferty plik elektroniczny.
Jezeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z wtasciwego rejestru lub CEIDG -
nalezy wykazaé¢ dokumentami cigg umocowania do tej reprezentaciji.

7.5. Jezelitermin sktadania ofert ulegnie przesunieciu, wéwczas dokumenty, ktére do uptywu nowego terminu tracg
waznos$¢, winny zosta¢ uaktualnione przed uptywem terminu sktadania ofert, zgodnie z formg wskazang w pkt
9.1 Warunkéw Zamdwienia.

8. WADIUM
8.1. W niniejszym postepowaniu wadium nie jest wymagane.

9. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

9.1. Oferta musi zawiera¢ wszystkie dokumenty wymienione w pkt 6.1. - 6.2. Warunkéw Zamdwienia. Zamawiajacy
wymaga ztozenia dokumentdéw zgodnie z zatgczonymi wzorami dokumentéw (z wyjatkiem Zatgcznika nr 3 do
Warunkow Zamaéwienia), jesli takie udostepniono.

9.2. Oferta oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne w ramach
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego; nie sg natomiast dostepne publicznie, chyba ze obowigzek taki wynika
z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

9.3. Oferta wraz z zatacznikami i wszystkimi dokumentami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do
sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

9.4. Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami w formie elektronicznej, za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej, tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net?

Przez elektroniczng forme Oferty Zamawiajgcy rozumie Oferte przygotowang zgodnie z Warunkami
Zamowienia i podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP przez
osobe/y upowazniona/e do reprezentowania Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga ztozenia oferty Wykonawcy jako dokumentu elektronicznego w formie nieedytowalne;j.
Dokument taki musi zosta¢ stworzony w formacie PDF, JPG, zip.

Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego do platformy zakupowej to 20 MB.
Rozmiar dokumentu podpisanego profilem zaufanym nie moze przekroczyé 10 MB.

UWAGA! Oferty sktadanej za posrednictwem Platformy Zakupowej Logintrade nie nalezy szyfrowac.

2W celu ztozenia Oferty poprzez Platforme Zakupowg Logintrade niezbedna jest rejestracja w bazie dostawcow, poprzez formularz
rejestracyjny znajdujacy sie pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade.
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9.5.

9.6.
9.7.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofac ztozong przez siebie oferte przed terminem sktadania
ofert:
a) w przypadku wycofania Oferty, Wykonawca sktada oswiadczenie o wycofaniu swojej oferty (zgodnie
z forma okreslong w pkt 9.4. WZ) oraz przesyta je na adresy email wskazane w pkt 1.16. WZ;
b) w przypadku zmiany Oferty ztozonej za posrednictwem platformy zakupowej nalezy:
i. zalogowac sie na Platforme Zakupowa https://grupaenea.logintrade.net;

ii. wejs¢ w zaktadke ,Twoje aukcje i zapytania”, a nastepnie wybra¢ , Twoje oferty”;

iii. nastepnie nalezy wejs¢ w szczegoty oferty, ktdra ma zostaé zmienione;

iv. na samym dole szczeg6toéw oferty znajduje sie przycisk ,Aktualizuj oferte”;

v. po kliknieciu w , Aktualizuj oferte” zostanie uruchomiony ,Kreator oferty”, ktéry pozwoli na zmiane
wczesniej wystanej oferty;

vi. po wprowadzeniu wszystkich zmian nalezy klikng¢ w ,Wyslij oferte.

UWAGA! Zmiana zostaje dokonana poprzez nadpisanie pierwotnie ztozonej przez Wykonawce Oferty i nie

ma mozliwosci powrotu do oferty sprzed dokonania zmiany.

c) w przypadku podjecia decyzji o ponownym ztozeniu oferty po jej wycofaniu, zgodnie z lit. a), Wykonawca
przesyta nowgq oferte na adresy wskazane w pkt 1.16. WZ. UWAGA! Powyzsza sytuacja dotyczy wytgcznie
ponownego ztozenia oferty po dokonaniu jej wycofania. W przypadku zmiany oferty nalezy dokonaé tego
zgodnie z lit. b). Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany oferty za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

d) Oferta, ktéra zostanie ztozona w przypadku opisanym w lit. c):

i. musi zosta¢ zaszyfrowana, tzn. opatrzona hastem dostepowym uniemozliwiajagcym otwarcie plikow
bez jego posiadania. W tym celu wykonawca moze postuzy¢ sie narzedziami oferowanymi przez
oprogramowanie, w ktorym przygotowuje dokument.

ii. Hasto dostepu do pliku (plikéw) ze ztozong Ofertg, Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu na adresy
email oséb do kontaktu podanych w pkt 1.16. WZ (konieczne jest wystanie korespondencji na oba
wymienione wyzej adresy) PO TERMINIE SKEADANIA OFERT WSKAZANYM W PKT 12.1. WZ, JEDNAK
NIE POZNIEJ NIZ W CIAGU 2 GODZIN OD UPLYWU TEGO TERMINU. Wiadomos¢, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim moze zawieraé, rowniez inne informacje niezbedne dla prawidtowego dostepu
do dokumentu, w szczegdlnosci informacje o wykorzystanym programie szyfrujgcym lub procedurze
odszyfrowania danych. UWAGA! PRZEStANIE HAStA DOSTEPU W TERMINIE INNYM NIZ WSKAZANY
POWYZEJ, SPOWODUJE ODRZUCENIE OFERTY JAKO NIEODPOWIADAJACE) WYMAGANIOM
OKRESLONYM W WARUNKACH ZAMOWIENIA.

iii. W tresci wiadomosci z przestang ofertg oraz hastem do oferty nalezy wskazaé oznaczenie i nazwe

postepowania, ktérego powyisze dotyczg oraz nazwe Wykonawcy albo dowolne oznaczenie
pozwalajace na prawidtowg identyfikacje Wykonawcy oraz postepowania.

iv. Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych w jednej wiadomosci email to 20 MB. Zamawiajacy
dopuszcza przestanie oferty w kilku wiadomosciach email, co powinno by¢ wyraznie zaznaczone przez
Wykonawce w tresci tych wiadomosci.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty, ani wycofac jej po uptywie terminu do sktadania ofert.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku wystgpienia w ofercie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 z pdzn. zm.), Zamawiajacy nie jest upowazniony do ich ujawnienia,
jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz
wykazat, ze stanowig one tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z oznaczeniem ,Zatgcznik stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ skompresowane do jednego
pliku w formacie zip— zgodnie z pkt 9.4. Warunkéw Zamodwienia lub w przypadku opisanym w pkt 9.5. lit. c)
Warunkéw Zaméwienia — skompresowane do jednego pliku i opatrzone hastem. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktére nie zostaty
oznaczone i ztozone w wymagany sposob. Brak stosownego zastrzezenia bedzie traktowany jako jednoznaczny
ze zgodg na ujawnienie catosci przekazanych informacji. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za
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ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktdre nie zostaty oznaczone i ztozone
W wymagany sposob.

9.8. Oferta nie moze zawiera¢ poprawek czy elementdéw charakterystycznych dla trybu sledzenia zmian, tj.
komentarzy poprawek, przekreslen, powtdrzen i innych. Wszelkie niezaakceptowane przez Wykonawce zmiany
nie bedg uwzgledniane.

10. OFERTY WSPOLNE

10.1. Zamawiajagcy nie dopuszcza sktadania ofert wspdlnych. Nie dotyczy to przedsiebiorcéw prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarczg zarejestrowang w CEIDG w formie spotek cywilnych, ktore w takiej formie sktadajg
oferte. Przedsiebiorcy ci sg traktowani przez Zamawiajacego jako jeden podmiot. sktadajacych oferte jako
spotka cywilna.

11. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY
11.1. Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg Przedmiotu Zamoéwienia.

11.2. Cena powinna by¢ skonstruowana w sposob podany w formularzu oferty. Podana cena jest obowigzujaca
w catym okresie waznosci oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamowienia.

11.3. Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

11.4. Rozliczenie miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedzie prowadzone w walucie ztoty polski.

12. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

12.1. Oferte nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej, za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej, tj.
poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net

W przypadku opisanym w pkt 9.5. lit. ¢) WZ, Oferte nalezy przestaé¢ na adresy email wskazane w pkt 1.16.
Warunkdéw Zamdwienia.

Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 28.07.2023 r. do godz. 10:00.
12.2. Zatermin ztozenia Oferty uwaza sie termin jej zamieszczenia na Platformie Zakupowe;j.

Za termin wycofania oferty lub ponownego ztozeniu oferty po jej wycofaniu uwaza sie moment dostarczenia
wiadomosci zawierajgcej wycofanie / ponownie sktadang oferte na serwer pocztowy Zamawiajgcego.

12.3. Utrzymywanie dobrej reputacji serweréw pocztowych wykorzystywanych przez Wykonawce do przesytania
korespondencji elektronicznej z Zamawiajgcym, lezy po stronie ustugodawcy poczty elektronicznej / dziatu IT
Wykonawcy. Zamawiajacy  weryfikuje kondycje serwerow pocztowych poprzez portal
https://mxtoolbox.com/emailhealth.

Zamawiajacy informuje, ze jezeli serwer pocztowy Wykonawcy nie zostanie pozytywnie zweryfikowany,
korespondencja nie dotrze do Zamawiajgcego.

13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
13.1. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

13.2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

13.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajagcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Zamawiajacy moze jednokrotnie, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, zwrdcic sie do Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu o oznaczony
okres.

14. KRYTERIA OCENY OFERT
14.1. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej dla Zamowienia na podstawie ponizszego kryterium
oceny ofert:
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Kryterium Waga kryterium
1. Cena netto oferty 100%

Liczba punktéw, ktérg mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona wg ponizszego wzoru:

cena netto oferty najtanszej
x 100% x 100 pkt

cena netto oferty badane;j

14.2. Za Oferte najkorzystniejszg bedzie uznana Oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéw w ww. kryterium
oceny ofert.

14.3. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku.

14.4. Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej Oferty z uwagi na to, ze ztozono dwie oferty o takiej
same] cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcdw, ktérzy ztozyli te Oferty do ztozenia dodatkowych Ofert
cenowych w wyznaczonym terminie. Wykonawcy sktadajagc Oferty dodatkowe nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w ztozonych Ofertach.

15. OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEPOWANIA

15.1. Po otwarciu Ofert Zamawiajacy dokonuje weryfikacji i oceny Ofert ztozonych przez Wykonawcdéw, wzywa
Wykonawcow do uzupetnienia lub wyjasnienia, w wyznaczonym terminie dokumentow, oswiadczen lub
petnomocnictw wymaganych przez Zamawiajgcego w dokumentacji postepowania oraz wyjasnienia tresci
Oferty i dokumentdéw dotyczgcych przedmiotu Zamowienia wptywajgcych na ocene Oferty chyba, ze — mimo
ich uzupetnienia — Oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.
Zamawiajacy przeprowadza negocjacje z uwzglednieniem pkt 15.6 WZ. Zamawiajgcy weryfikuje dokumenty
i oSwiadczenia dotyczace spetnienia warunkéw udziatu w Postepowaniu oraz potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia z Postepowania, o ktérych mowa w pkt 7.1- 7.2 WZ, ztozone wraz z Ofertg przez Wykonawce
ktorego Oferta zostata najwyzej oceniona. Jezeli Wykonawca, ktory zostat najwyzej oceniony podlega
wykluczeniu i jego Oferta podlega odrzuceniu, wéwczas badanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
przeprowadza sie w odniesieniu do Oferty Wykonawcy, ktory ztozyt Oferte najwyzej oceniong sposrod
pozostatych Ofert.

15.2. Dokumenty uzupetnione na wezwanie o ktérym mowa w pkt 15.1. WZ, powinny potwierdzaé stan faktyczny,
aktualny na dzien sktadania Ofert.

15.3. Zamawiajgcy poprawia w Ofercie:

a. oczywiste omyiki pisarskie,

b. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;

c. inne omytki polegajace na niezgodnosci Oferty z Warunkami Zamdwienia, niepowodujgce istotnych zmian
w tresci Oferty.

15.4. Zamawiajgcy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego Oferta zostata poprawiona, o tym fakcie.

15.5. Jezeli cena wskazana w ofercie wydaje sie Zamawiajgcemu razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
Zamawiajacy moze zwrdcié sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnied dotyczacych
elementdéw oferty majgcych wptyw na wysokos¢ ceny.

15.6. Zamawiajgcy przeprowadzi negocjacje z Wykonawcami, ktdrych oferty przed negocjacjami zostaty najwyzej
ocenione.

15.7. Przedmiotem negocjacji bedzie cena.

15.7.1. W ramach negocjacji, o ktérych mowa w punkcie 15.7. Zamawiajgcy moze przeprowadzic:
a) aukcje elektroniczng z zastosowaniem kryteridéw oceny ofert okreslonych w pkt 14.1. Warunkéw
Zamoéwienia,
b) negocjacje indywidualne (tj. odrebnie z kazdym Wykonawcg) w formie telekonferencji zgodnie
z terminem ztozenia Ofert — poczawszy od najwczesniej ztozonej, decyduje data zamieszczenia
oferty na platformie zakupowej lub wptywu na serwer pocztowy Zamawiajacego (wytacznie
w sytuacji opisanej w pkt 9.5. lit ¢) WZ.
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15.7.2. Wymagania techniczne platformy, za posrednictwem ktérej przeprowadzona zostanie aukcja, s3
nastepujace:
https://grupaenea.logintrade.net/PlatformaZakupowa,wymaganiatechniczne.html

15.7.3. Zamawiajacy zastrzega, iz przed przeprowadzeniem aukgcji elektronicznej poinformuje Wykonawcow:

e o danych, ktdre zostang udostepnione Wykonawcom podczas aukcji elektroniczne;j,
e 0 minimalnym postgpieniu aukcji elektronicznej,
e 0 przebiegu procedury aukcji elektroniczne;j.

15.7.4. Zamawiajacy moze po przeprowadzeniu aukcji elektronicznej przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.8.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, ktorzy ztozyli najwyzej
ocenione oferty w toku aukcji elektronicznej.

15.7.5. Zamawiajgcy moze po przeprowadzeniu negocjacji indywidualnych, przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.8.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, ktérzy ztozyli najwyzej
ocenione oferty w toku negocjacji.

15.7.6. Ustalenia zawarte w raporcie (raportach) z aukcji / protokole (protokotach) z negocjacji sg wigzace dla
Wykonawcow.

15.8. Zakonczenie aukcji / negocjacji nie jest rownoznaczne z wyborem oferty Wykonawcy ani z przyjeciem oferty
ztozonej przez Wykonawce.

15.9. Tres¢ Umowy, ktorej projekt stanowi Zataczniki nr 9 do Warunkéw Zamodwienia obowigzujgcy
w terminie sktadania ofert, nie podlega negocjacjom. Tres¢ Umowy, ktorej projekt stanowi Zatgczniki nr 9 do
Warunkow Zamowienia moze ulec zmianie po uptywie terminu sktadania ofert jedynie w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, za ktére uznaje sie wprowadzenie zapiséw techniczno-organizacyjnych
zapewniajgcych sprawne wykonywanie umoéw. Powyzsze nie dotyczy postanowien Umowy, w ktérych
pozostawiono miejsce do uzupetnienia.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o mozliwosci sktadania propozycji modyfikacji projektow Warunkow

Zamoéwienia, w tym Projektu Umowy, zgodnie z pkt 1.8. Warunkéw Zaméwienia.

15.10. Zamawiajgcy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg.

15.11. Niezwtocznie po rozstrzygnieciu postepowania Zamawiajacy zawiadamia wszystkich Wykonawcéw, ktérzy
ztozyli oferty, o wyniku postepowania.

16. WYKLUCZENIE WYKONAWCY
16.1. Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w Postepowaniu o udzielenie Zamowienia jezeli:

a) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert uniemozliwit lub odmoéwit zawarcia Umowy
w sprawie Zamowienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiajacego lub nie wnidst wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

b) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert, nie wykonat przedmiotu Zamédwienia na
rzecz Zamawiajgcego lub wykonat go nienalezycie, a w ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit
przedmiotu Zamodwienia stanu zgodnosci z Umowg lub nie naprawit powstatej w ten sposdb szkody, chyba
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci;

c) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert doprowadzit do wypowiedzenia albo
odstgpienia od Umowy w sprawie Zamowienia wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy;

d) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert dopuscit sie powaznych naruszen Kodeksu
Kontrahentow Grupy ENEA albo dopuscit sie innych naruszen postanowien Kodeksu Kontrahentéw Grupy
ENEA, a w ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit do ich usuniecia;

e) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w sposéb inny niz wskazany w lit. a) — d)
wyrzadzit Zamawiajgcemu szkode w zwigzku z realizacjg Zamdwienia, ktorej to szkody nie naprawit
w ramach podjetych dziatan naprawczych;

f) zostat wpisany do Rejestru Wykonawcéw Wykluczonych zgodnie z ,Zasadami dokonywania oceny
Wykonawcow w Obszarze Zakupowym Zakupy Ogdlne w Grupie ENEA”;

Strona | 12



oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000071161

g) otwarto jego likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad
z wierzycielami, ktérego dziatalnosé gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju
sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

h) doradzat lub w inny sposéb byt zaangazowany w przygotowanie Postepowania o udzielenie tego
Zamowienia, a spowodowane tym zaangazowaniem zaktdcenie konkurencji nie moze by¢ wyeliminowane
w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w tym Postepowaniu. Przed wykluczeniem
Wykonawcy Zamawiajgcy zapewnia temu Wykonawcy mozliwo$¢ udowodnienia, ze jego zaangazowanie
w przygotowanie Postepowania o udzielenie Zamowienia nie zaktdci konkurencji;

i) Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentdw, ztozyli odrebne Oferty, chyba ze wykazg, przygotowali te Oferty niezaleznie od siebie;

j) naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne chyba ze Wykonawca przed uptywem terminu sktadania Ofert dokonat pfatnosci naleznych
podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

k) ztozyt nieprawdziwe informacje majgce lub moggce mieé¢ wptyw na wynik Postepowania;

[) nie wykazat spetnienia warunkdéw udziatu w Postepowaniu;

m) zostat wpisany na listy sankcyjne3;

n) jego beneficjentem rzeczywistym?* :

i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub

ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
o) jego jednostka dominujaca®:

i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub

ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne.

16.2. Oferta Wykonawcy, ktéry zostat wykluczony z postepowania podlega odrzuceniu.

16.3. Wykonawce wykluczonego z postepowania Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje o wykluczeniu wraz
z podaniem uzasadnienia.

17. ODRZUCENIE OFERTY
17.1. Oferta podlega odrzuceniu, w przypadkach gdy:

a) nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zamowienia,

b) Wykonawca, pomimo wezwania nie ztozyt w przewidzianym terminie oswiadczenia, o ktérym mowa
w pkt. 6.4 WZ lub dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub brak
podstaw wykluczenia z udziatu z postepowania lub innych dokumentéw lub oswiadczen;

c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

3 Listy Sankcyjne
I wykazy 0séb lub podmiotéw okreslone w:
— rozporzgdzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcym srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacja
na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,
— rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkéw ograniczajacych w odniesieniu do
dziatan podwazajgcych integralnosc terytorialng, suwerennosé i niezaleznos$¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych oraz
1. lista oséb lub podmiotéw okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego; prowadzona przez
ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej
ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktérych stosuje sie sankcje wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych.

4w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

5w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
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d) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu Zamodwienia a Wykonawca nie przedstawit
W wyznaczonym terminie wyjasnien potwierdzajacych, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny;

e) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu lub w trybie innym niz
otwarty, zostata ztozona przez Wykonawce niezaproszonego do sktadania ofert;

f)  narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

g) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

h) wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w sposéb nieprawidtowy, jezeli zazgdano jego
whiesienia;

i)  Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki,
o ktérej mowa pkt 15.3. lit. c WZ;

j)  Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg po otrzymaniu
wniosku Zamawiajgcego o przedtuzenie tego terminu;

k) Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na wybor jego oferty po uptywie terminu zwigzania oferta.

17.2. Zamawiajacy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego Oferta zostata odrzucona w Postepowaniu
o udzielnie Zamdwienia, o odrzuceniu Oferty wraz z podaniem uzasadnienia.

18. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
18.1. Postepowanie uniewaznia sie, w przypadku gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty lub nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

b) cena najkorzystniejszej oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukcji elektronicznej, przewyzsza
kwote, ktorg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie Zamaodwienia, chyba ze Zamawiajacy
moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

c) Kierownik Zamawiajgcego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru najkorzystniejszej
oferty;

d) wystgpity inne istotne okolicznosci powodujace, ze prowadzenie postepowania lub realizacja
Zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego;

e) wtrakcie postepowania nastgpito istotne naruszenie przepiséw Regulaminu, ktére miato wptyw na wynik
Postepowania;

f)  Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie Zamodwienia lub nie przedtozyt dokumentéw wymaganych do zawarcia umowy (w tym nie
whniost wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy), a Zamawiajacy nie dokonat wyboru
najkorzystniejszej oferty sposrdd ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcow;

g) wystgpity inne uzasadnione przyczyny.

18.2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie Zamédwienia Zamawiajacy zawiadomi wszystkich Wykonawcéw,
ktorzy ztozyli oferty w postepowaniu.

18.3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ rozstrzygniecia postepowania rowniez w przypadku ztozenia jednej waznej
oferty.

19. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
19.1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

20. ZAWARCIE UMOWY
20.1. Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta Umowa w formie

pisemnej, w terminie i w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Strony mogg zawrze¢ Umowe po uptywie
terminu zwigzania ofertg, o ile wyrazg na to zgode. Projekty Umowy stanowi Zatgcznik nr 9 do Warunkéow
Zamodwienia.
20.2. Jezeli okaze sie, ze Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana:

i bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy w sprawie zamodwienia

ii. przedstawit nieprawdziwe dane
Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
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20.3. Jezeli w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa w pkt 20.2. WZ, Zamawiajgcy zamierza zawrzec
Umowe z kolejnym Wykonawcg, stosuje sie w tym wzgledzie odpowiednio zapisy o zawarciu Umowy
z Wykonawcg, ktory ztozyt najkorzystniejszg Oferte.
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0Ogadlny opis przedmiotu zamodwienia

1.1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie w ENEA Operator Sp. z 0.0. oprogramowania do
zarzadzania odziezg roboczg, ochronna, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej (zwanym
dalej: Programem/Przedmiotem zamdwienia) wraz z dostarczeniem wymaganych licencji dla
oprogramowania i instalacjg oraz udzieleniem rozszerzonej gwarancji na okres 36 miesiecy.

1.2. Przedmiot zamdwienia obejmuje w szczegdlnosci takie grupy asortymentu jak: odziez, obuwie, rekawice,
hetmy, odziez i wyposazenie pilarza. Kazda z grup asortymentu moze posiada¢ dodatkowy podziat np. odziez
robocza, odziez tukoochronna, odziez przeciwdeszczowa. Program musi umozliwia¢ taki podziat
asortymentu, jaki wynika z zapotrzebowania Zamawiajgcego.

1.3. Wykonawca musi posiada¢ prawa do udzielania licencji na uzytkowanie Programu. Licencje majg by¢
nieograniczone czasowo. Licencje przejdg na majatek Zamawiajgcego.
1.4. Program musi posiadac:

1.4.1. mozliwos¢ integracji z modutem SAP HR oraz modutem logistycznym SAP MM,

1.4.2 mozliwos¢ rozszerzenia o dodatkowa funkcjonalnos¢, jaka jest ewidencja i obstuga asortymentu paczki
socjalnej: herbata, mydto, pasta BHP, recznik, krem do rak, proszek do prania wraz z przypisaniem
konkretnych ilosci do poszczegdlnych pracownikow.

Powyisze nie jest przedmiotem niniejszego postepowania. Zamawiajgcy oczekuje potwierdzenia od
Wykonawcy mozliwosci powyzszej integracji i wdrozenia dodatkowej funkcjonalnosci. Ewentualne prace z
tym zwigzane beda stanowity przedmiot odrebnej wyceny i ustalen.

1.5. Przedmiot zamdwienia ma by¢ zrealizowany, zgodnie z ponizszymi etapami (tam, gdzie bedzie to mozliwe,

etapy prac mogg by¢ realizowane rownolegle):

1.5.1. Etap I:
Ustalenie harmonogramu prac ze wskazaniem zaangazowania po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego
oraz wykazu potrzebnych dokumentéw.

1.5.2. Etapl:
Analiza i prace przedwdrozeniowe: Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu dokument koncepcji
wdrozenia Programu, strukture plikéw EXCEL do zasilenia bazy danych Programu, podziat uprawnien
uzytkownikdw Programu, podziat prac pomiedzy Wykonawce i Zamawiajacego. W ramach tego etapu
zaktadane sg réwniez prace polegajace na dopracowaniu funkcjonalnosci i dostosowaniu catego
produktu do wymagan Zamawiajgcego. Wykonawca dostarczy rowniez licencje Zamawiajgcemu.

1.5.3. Etap il
Wdrozenie programu: prace zwigzane z zaimplementowaniem, zainstalowaniem, skonfigurowaniem i
zintegrowaniem Programu wedtug wymagan Zamawiajgcego. Przeprowadzenie testow Programu.

1.5.4. Etap IV:
Szkolenie Pracownikow Zamawiajgcego:

a) szkolenie bedzie odbywac sie w formie on-line na sprzecie Zamawiajgcego, Strony mogg jednak

uzgodnic stacjonarng forme szkolenia lub mieszang forme szkolenia tzn. stacjonarng i on-line,

b) zaktadana ilo$¢ os6b Zamawiajgcego do przeszkolenia: 106 oséb w tym:

e 2 administratoréow aplikacji (Programu),
e 4 uzytkownikéw kluczowych (posiadajgcych uprawnienia administratora biznesowego),
e do 100 uzytkownikdw koncowych (szczegdtowa liczba zostanie okreslona pomiedzy Stronami),

c¢) Wykonawca przeprowadzi osobne szkolenia dla w/w grup Pracownikéw dostosowane programem do
uprawnien i petnionej roli w Programie,

d) Wykonawca przygotuje osobne dla poszczegdlnych grup szkoleniowych wskazanych w pkt b) powyzej
instrukcje obstugi programu (tzw. samouczki) zawierajace miedzy innymi zrzuty ekranu, przyktady
konkretnych dziatan w systemie. Tres¢ instrukcji ma by¢ opisana jezykiem przystepnym i
dostosowanym do w/w grup szkoleniowych, a zawarto$¢ merytoryczna takich instrukcji ma w sposdéb
kompleksowy opisywa¢ obstuge i poruszanie sie w Programie w taki sposéb, aby umozliwié
uzytkownikowi Programu samodzielng jego obstuge,
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e) Wykonawca moze przygotowac dla uczestnikow szkolen dodatkowe materiaty szkoleniowe (oprocz
instrukcji, o ktorej mowa w pkt d) powyzej),

f) W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca zabezpieczy dla Zamawiajacego dodatkowych 12
(dwanascie) godzin szkoleniowych (1 godzina szkoleniowa to 60 minut) wliczonych w tgczng wartosé
przedmiotu zamdwienia do wykorzystania przez Zamawiajacego w czasie uzgodnionym z Wykonawca,

g) minimalne parametry sprzetu komputerowego zostaty okreslone w pkt 22 w rozdziale 2 Techniczne
warunki wdrozenia,

h) grupy szkoleniowe: maksymalnie do 12 oséb w jednej grupie,

i) zaktadana ilos¢ godzin szkoleniowych na 1 (jednego) uczestnika: 12 godzin (1 godzina to 60 min)
w podziale na 2 (dwa) dni szkoleniowe, chyba, ze Strony na biezgco uzgodnig inne zasady,

j)  Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia wszelkich materiatéw koniecznych do przeprowadzenia
szkolenia,

k) Zamawiajgcy zapewni stanowiska komputerowe wraz z salkami szkoleniowymi na obszarze na ktérym
prowadzi swojg dziatalnosc.

1.5.5. Etap IV:

Uruchomienie produkcyjne Programu i stabilizacja Programu:

a) Realizacja prac zwigzanych ze skonfigurowaniem, zintegrowaniem i przetestowaniem Programu
konczy sie startem produkcyjnym Programu. Start produkcyjny oznacza przejscie na produkcyjne
dziatanie Programu tj. petne korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Programu przez uzytkownikow.

b) Etap stabilizacji trwa do 4 (stownie: czterech) tygodni od podpisania Protokotu odbioru prac po Etapie
I1l, ale nie moze zakonczy¢ sie wczesniej niz po osiggnieciu oraz utrzymaniu przez okres do 5 (stownie:
pieciu) kolejno nastepujacych po sobie Dni roboczych stanu, w ktérym Program nie bedzie posiadat
zadnych zgtoszonych, a nie usunietych usterek/btedéw/awarii. Ewentualne usterki/btedy/awarie
mogg by¢ zgtaszane do ostatniego dnia okresu stabilizacji.

c) Etap stabilizacji konczy sie podpisaniem — bez uwag- przez Strony Protokotu korncowego odbioru prac.
Dla odbioru tego etapu majg zastosowanie terminy wskazane w umowie. Protokdt koricowy odbioru
prac stanowi podstawe do wyptaty Wynagrodzenia

1.5.6. Etap V:
Opieka powdrozeniowa w ramach rozszerzonej gwarancji.
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1. TECHNICZNE WARUNKI WDROZENIA

Na potrzeby wdrozenia Programu Zamawiajgcy zapewni wtasng infrastrukture informatyczng obejmujgcg caty
obszar wdrozenia Programu. Srodowisko serwerowe i bazodanowe Zamawiajgcego jest zlokalizowane w
Centrach Przetwarzania Danych i jest skalowalne pod wzgledem zasobdéw (mocy obliczeniowej, pamieci
operacyjnej, przestrzeni dyskowej). Instalacja i konfiguracja serwerdw, systeméw operacyjnych i instancji baz
danych zostang przeprowadzone przez Zamawiajgcego zgodnie z projektem dostarczonym przez Wykonawce
w ramach projektu funkcjonalnego.

Przewidywana liczba licencji (tzw. ptywajgcych): 50 licencji. W przypadku kiedy uzytkownik nie korzysta
czynnie z Programu, po ustalonym czasie (np. 30 minutach) uzytkownik zostanie automatycznie wylogowany

z Programu.

Program musi posiada¢ mozliwos$¢ dokupienia nowych licencji w kazdej chwili.

Srodowisko serwerowe

Zamawiajacy udostepni srodowisko na serwerach z procesorami INTEL z oprogramowaniem VMware
vSphere do wirtualizacji.

Dopuszczalne systemy operacyjne serwerdw dla tego srodowiska :
1 e system operacyjny Windows Server 2022 64-bit
e system operacyjny Oracle Linux 8 64-bit

Zamawiajacy wymaga aby Program dziatat na najnowszych wersjach systemdéw operacyjnych wymienionych
powyzej. Zastosowanie innych wersji wymaga uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Konfiguracja serwera proponowana przez Zamawiajgcego:

Serwer wirtualny w srodowisku VMWare vSphere 7

System operacyjny: Windows Serwer 2022 64-bit lub Oracle Linux 8 64-bit

2 Baza danych: ORACLE Database 19 lub Microsoft SQL Server 2019

Moc obliczeniowa: 2 procesory

Pamie¢ RAM: 32 GB

Obszar dyskowy: 100 GB na potrzeby bazy danych i 100 GB na zasoby plikowe

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie serwery Programu byly kompatybilne i zostaty uruchomione na

3 srodowisku wskazanym w pkt 1.
Wykonawca dostarczy zestawienie serweréw ktore beda wykorzystane przez Program. Wykaz bedzie

4 zawierat informacje o wydajnosci (moc obliczeniowa, pamie¢ operacyjna, obszar dyskowy) i wymaganiach
konfiguracji ze wskazanym systemem operacyjnym na podstawie ktdrego Zamawiajgcy przygotuje i
skonfiguruje serwery.

5 Licencje niezbedne do uruchomienia i udostepnienia Srodowiska serwerowego zgodnego z pkt. 1 (systemy
operacyjne, wirtualizator) na potrzeby Programu zostang dostarczone przez Zamawiajgcego.

6 Wykonawca dostarczy pozostate licencje, ktére beda wymagane do prawidtowego dziatania Programu i nie

sg udostepniane przez Zamawiajgcego.

Srodowisko bazodanowe

Zamawiajacy na potrzeby Programu moze udostepnié¢ jeden z nastepujacych systemdw bazodanowych:
e  ORACLE Database 19

7 e  Microsoft SQL Server 2019

e  MariaDB Server minimum w wersji 10.5

PostgreSQL Server minimum w wersji 12

8 Zamawiajacy wymaga wykorzystania systeméw zarzadzania relacyjng bazg danych wymienionych w pkt. 6.

Wykonawca dostarczy zestawienie instancji bazodanowych, ktére bedg wykorzystane przez Program. Wykaz
9 bedzie zawierat informacje o wydajnosci i wymaganiach konfiguracji na podstawie ktérych Zamawiajgcy
przygotuje i skonfiguruje wymagane bazy danych.
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Zamawiajacy zapewni Licencje niezbedne do udostepnienia srodowiska bazodanowego zgodnego z pkt. 6 na

10 potrzeby Programu.

System backupu

Zamawiajacy dysponuje systemem backupu obejmujagcym swoim dziataniem posiadang infrastrukture

11 | B} .
serwerowg i bazodanowa, w tym zasoby ktére beda udostepnione dla Programu.

1 System backupu umozliwia wykonywanie kopii zapasowych bez zatrzymywania dziatania Programu (tryb on-
line). Zamawiajgcy wymaga aby Program umozliwiat wykonywanie backupu w trybie on-line.

13 Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dostarczyt informacje o zasobach Programu ktére majg by¢
zabezpieczone przez Zamawiajgcego przy wykorzystaniu systemu backupu.

14 Zamawiajacy zapewni Licencje zwigzane z systemem backupu, niezbedne do objecia nim wdrazanego

Programu.

Monitoring infrastruktury IT

Zamawiajacy dysponuje systemem monitoringu Infrastruktury IT obejmujacym swoim dziataniem posiadang

15 | . . . .
infrastrukture serwerowg i bazodanowg, w tym zasoby ktdre beda udostepnione dla Programu.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca w ramach projektu funkcjonalnego dostarczyt informacje o zasobach
16 | (procesachiinnych komponentach), ktére maja by¢ monitorowane przez Zamawiajacego przy wykorzystaniu
systemu monitoringu Infrastruktury IT.

Zamawiajacy zapewni Licencje zwigzane z systemem monitoringu infrastruktury IT, niezbedne do objecia

17
nim wdrazanych srodowisk Programu.

Sie¢ teleinformatyczna

Zamawiajacy posiada sie¢ teleinformatyczng LAN/WAN poprzez ktérg zapewni ustugi transmisji danych na

1
8 potrzeby Programu.
19 Certyfikat do realizacji poftaczern miedzy stacjg roboczg a serwerem aplikacji z wykorzystaniem protokotu
https zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego.
20 Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wykorzystat standardowe porty protokotu IP (https, http). W
przypadku odstepstwa konieczna jest akceptacja Zamawiajgcego.
91 Ustugi sieciowe i dziatanie sieci teleinformatycznej na potrzeby Programu zostang skonfigurowane przez

Zamawiajgcego.

Stacje robocze i interfejs uzytkownika

Srodowisko stacji roboczych Zamawiajacego jest objete Domeng Windows z ustuga Active Directory.

22
Zamawiajacy wymaga aby Program zostat zintegrowany z AD i miat zaimplementowany mechanizm SSO.

Specyfikacja standardowej stacji roboczej:
. Procesor min. Intel i5-5200U
. Pamie¢ RAM min. 8GB
23 o Dysk twardy min. 250 GB
. System operacyjny min. Windows 10 (64bit)
. Pakiet biurowy MS Office
. Przegladarki EDGE, Chrome, FireFox

Dostep do wszystkich funkcjonalnosci Systemu bedzie mozliwy zgodnie z uprawnieniami po jednokrotnym

24 .
zalogowaniu.

Mozliwo$¢ nadawania uprawnien dla uzytkownikéw systemu (do podgladu i edycji) w podziale na najnizszy
25 |poziom organizacyjny (rejon), Sredni poziom organizacyjny (Oddziat Dystrybucji), najwyiszy poziom
organizacyjny (cata spotka)

Podziat uprawnien uzytkownikdw zgodnie z petniong rolg w systemie. Mozliwos$¢ dla administratoréow IT i

2
6 administratoréw biznesowych Zamawiajgcego dodawania pozycji do stownikow.

Serwer aplikacji
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Zamawiajacy dopuszcza nastepujace serwery aplikacji:
57 e  Oracle WebLogic Server
e Microsoft IIS Server

e Apache HTTP Server + PHP

28 | Zamawiajacy zapewni Licencje na serwer aplikacji zgodny z pkt. 26 tabeli.

Srodowiska pracy Programu

Wdrozenie Programu obejmuje utworzenie i skonfigurowanie 2 (dwodch) niezaleznych i w petni
funkcjonalnych srodowisk:

29 o Produkcyjne
. Testowo-Szkoleniowe
Zamawiajacy dopuszcza w uzasadnionych przypadkach utworzenie dodatkowych srodowisk Programu na

potrzeby wdrozenia lub Swiadczenia serwisu.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dostarczyt procedury kopiowania danych i konfiguracji dla
30 | wszystkich wskazanych srodowisk Programu. Wykonawca dostarczy dedykowane narzedzia i licencje do
przenoszenia danych miedzy srodowiskami i ich konfiguracji, jezeli takie narzedzia bedg potrzebne.

Dostep zdalny Wykonawcy

Wykonawca, moze prowadzi¢ prace zdalnie poprzez zestawienie tunelu VPN pomiedzy Wykonawca a
Zamawiajgcym. W tym celu Zamawiajgcy udostepni oprogramowanie klienta VPN dla systemow

31 | Windows i Linux oraz metode uwierzytelniania sesji. W trakcie potgczenia VPN, w systemie operacyjnym
klienta zostang wytgczone pozostate potgczenia sieciowe.

Terminy sesji VPN poszczegdlnych klientow muszg by¢ uzgadniane z Zamawiajgcym.

Dostep zdalny Wykonawcy bedzie monitorowany i rejestrowany w dedykowanym systemie

32 .
Zamawiajgcego.

2. WYMAGANIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA SYSTEMU

2.1. System musi umozliwia¢ prace w sieci poddanej separacji i segmentacje poprzez firewalle.

2.2. System musi wykorzystywaé protokdt TSL oraz i klucze i Certyfikaty X.509, do zapewnienia integralnosci
danych, niezaprzeczalnosci i poufnosci w kanatach transmisyjnych.

2.3. System musi posiada¢ swoje autonomiczne mechanizmy zarzadzania uzytkownikami i ich uprawnieniami,
nie powinien wykorzystywac uzytkownikéw bazy danych ani systemu operacyjnego.

2.4. System musi ogranicza¢ uprawnienia technicznych uzytkownikéw i administratoréow do niezbednego
minimum.

2.5. System musi uruchamiac tylko niezbedne ustugi i aplikacje.

2.6. System musi posiadac zdefiniowany mechanizm wgrywania poprawek oraz nowych wersji systemu.

2.7. System musi posiadaé wydzielone $rodowisko testowe i powinien posiada¢ srodowisko deweloperskie, dla
umozliwienia przetestowania zmian przed implementacjg w Srodowisku produkcyjnym.

2.8. System musi by¢ wdrozony i utrzymywany na infrastrukturze teleinformatycznej Grupy Kapitatowej ENEA.

2.9. System dostepny za posrednictwem protokotu http powinien by¢ sprawdzony przez Wykonawce pod kgtem
odpornosci na btedy okreslone w standardzie OWASP (najnowszym) https://www.owasp.org/.

2.10. Wykonawca wiaczy wskazéwki dotyczgce cyberbezpieczeristwa do dokumentacji Systemu dostarczonego
do Zamawiajgcego. Dokumentacja ta powinna zawiera¢ wskazowki, jak skonfigurowaé System i/lub
otaczajgce go Srodowisko teleinformatyczne, aby jak najlepiej zapewnié bezpieczenstwo. Obejmuje ona
rowniez wskazowki, ktore porty logiczne lub fizyczne s3 wymagane, aby System dziatat.

2.11. Wykonawca stosuje praktyke, zgodnie z ktérg aplikacje internetowe na styku z Internetem znajduja sie na
serwerze innym niz ten, ktéry zawiera baze danych.

2.12. Komunikacja IP miedzy elementami Systemu musi by¢ zaszyfrowana przy uzyciu ogdlnodostepnych
algorytmdw z wykorzystaniem mocnych szyfrow (niedopuszczalne jest korzystanie a nawet umozliwienie
korzystania ze stabych skompromitowanych algorytmow i szyfrow np. SSL2, SSL3, RC4, DH mniejszych niz
2048 bitow itd.). Rekomenduje sie korzystanie z TLS v1.2 lub wyzszego.

2.13. Wykonawca nie bedzie wykorzystywat chmur publicznych (np. AWS, GCP, Azure) i publicznych zasobow
plikowych (np. DropBox, Google Drive, OneDrive) do wykonywania powierzonych przez Zamawiajgcego
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zadan, ktére wymagajq przetwarzania wrazliwych informacji (np. plikdéw konfiguracyjnych, logéw, danych
osobowych).

2.14. System musi umozliwiac¢ integracje z Systemem Zarzadzania Tozsamoscig Zamawiajgcego lub integracje z
bazg ActiveDirectory lub OpenLDAP lub Cisco ACS Zamawiajgcego.

2.15. Architektura Systemu musi uniemozliwia¢ wspoétdzielenie kont (réwniez administracyjnych).

2.16. Nalezy stosowac blokade konta dla kolejnych nieudanych préb logowania na wszystkich urzadzeniach
koncowych obstugujacych System.

2.17. System musi automatycznie zamykac sesje zalogowanego uzytkownika po okreslonym czasie nieaktywnosci
konfigurowalnym przez administratora w tym Systemie.

2.18. System nie wyswietla informacji nt. rzeczywistych przyczyn odrzucenia dostepu (np. czy byto to z powodu
btednego loginu czy hasta).

2.19. System musi zapewniac system uprawnien, ktéry umozliwia ograniczenie dostepu wytgcznie do takich
informacji oraz takiego zakresu funkcji, jaki jest niezbedny uzytkownikowi.

2.20. Nalezy ograniczy¢ dostep do srodowisk deweloperskich i testowych tylko dla uprawnionego personelu.

2.21. Dostep do Systemu jest poprzedzony identyfikacjg i uwierzytelnieniem uzytkownika (nie ma mozliwosci
obejscia mechanizmodw logowania).

2.22. System zapewnia mechanizmy kontroli uprawnien oparte na rolach oraz umozliwia okreslanie rodl i
uprawnien.

2.23. System umozliwia wylistowanie (lub splikowanie, lub wydrukowanie) raportéw zawierajacych
wszystkie/wybrane profile i uprawnienia uzytkownika lub grupy uzytkownikdw w okreslonym przedziale
czasowym.

2.24. Ustugi systemowe (daemon) muszg pracowaé na specjalnie przygotowanym koncie z minimalnymi
uprawnieniami niezbednymi do pracy ustugi. Nie dopuszczalne jest uruchamianie ustug na kontach typu
root i administrator.

2.25. System zapewnia poprawng obstuge btedéw i nie prezentuje informacji z wewnetrznych aplikacji (np. z baz
danych, kodéw zrédtowych, plikdw konfiguracyjnych).

2.26. Nie wykorzystuje sie danych produkcyjnych zaréwno do programowania, jak i do testowania.

2.27. Dane wrazliwe musza by¢ przechowywane na serwerze w postaci zaszyfrowanej (np. dane
uwierzytelniajace, kody, nr kart).

2.28. Dane wejsciowe do Systemu podlegajg mechanizmowi kontroli i filtracji, ktére zapewniajg wykrywanie
nastepujgcych btedow:

a) wartosci spoza dopuszczalnego zakresu;

b) niewtasciwych znakéw w polach danych;

c) brakujacych, niepoprawnych lub niekompletnych danych;

d) przekraczania gérnych i dolnych ograniczen wielkosci danych;
e) nieuprawnionych lub niespdjnych danych kontrolnych.

2.29. System zapewnia odpowiednie walidowanie wszystkich wprowadzonych danych uniemozliwiajac uzyskanie
nieautoryzowanego dostepu do danych:

a) nieautoryzowanego wywotywania poleceri/zapytan;
b) wykonania skryptu;

c) podmiany zawartosci danych;

d) przekierowania uzytkownika na inng strone.

2.30. System musi posiadaé¢ mechanizmy umozliwiajgce rozliczalnosc¢ dziatan.

2.31. System musi spetnia¢ wymagania obowigzujgcej polityki haset w GK ENEA (w chwili obecnej jest to hasto
minimum 8 znakowe, zawierajace przynajmniej jedng wielkg litere, przynajmniej jedng mata litere,
przynajmniej jedng cyfre lub znak specjalny, wymuszona zmiana hasta co 30 dni, brak mozliwosci
powtarzania uzywanych wczesniej haset, system pamieta funkcje skrétu 24 ostatnio uzywanych haset).

2.32. System nie moze przechowywac haset tylko ich funkcje skrétu i nie moze to byé MD5 ani SHA1L, tylko
mocniejsze zabezpieczenie. Dopuszczona jest mozliwos¢ przechowywania zaszyfrowanych haset, w takim
przypadku klucz szyfrujgcy musi by¢ przechowywany na systemie HSM Zamawiajacego.

2.33. Wykonawca zmienia lub wytgcza wszystkie domysine hasta lub opublikowane kody dostepu do wszystkich
zainstalowanych przez siebie komponentéw IT (np. systemdw operacyjnych, systemow zarzgdzania bazami
danych, urzadzen sieciowych, pakietéw aplikacji itp.).

2.34. Wprowadzane przez uzytkownikow hasta nie mogg by¢ zapisywane i przechowywane po stronie klienta.

2.35. Wykonawca posiada wytyczne bezpiecznego kodowania dla jezykéw programowania uzywanych w procesie
programowania dla Zamawiajacego.

2.36. Wykonawca w okresie gwarancji musi zadbac¢ o regularng aktualizacje oprogramowania, a w przypadku
btedéw zwigzanych z bezpieczenstwem dokona aktualizacji niezwtocznie po jej udostepnieniu przez
producenta rozwigzania.
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2.37. Do aktualizacji nalezy stosowac bezpieczne repozytoria.

2.38. Wszystkie elementy Systemu wysytajg swoje logi do systemu SIEM Zamawiajgcego lub serwera SYSLOG
Zamawiajgcego.

2.39. Nalezy chroni¢ informacje przechowywane w dziennikach zdarzen (logach) przed manipulacjg/usunieciem
i nieautoryzowanym dostepem.

2.40. System posiada mechanizmy audytu zdarzen wraz z:

a) rejestracjg daty i czasu;

b) adresu IP;

c) identyfikatora uzytkownika;

d) opisu zdarzenia (np. wywotania klienta i odpowiedzi serwera, udanych i nieudanych préb logowania

do systemu, wylogowania uzytkownika, zerwania sesji, wykonanych dziatan, zmiany danych (w tym
parametrow systemowych, uprawniern dostepu, zablokowania/odblokowania konta), btedéw i awarii
systemu, atakéw na system).

2.41. System umozliwia synchronizacje czasu (np. w domenie AD lub z serwerem NTP).

2.42. Zamawiajgcy okresowo bedzie dokonywat testéw bezpieczenstwa, gtéwnie polegajgcych na wykrywaniu
podatnosci, a Wykonawca w okresie gwarancji/obowigzywania umowy jest zobowigzany do niezwtocznego
usuniecia wskazanych przez Zamawiajgcego podatnosci i wykrytych luk.

2.43. Wszystkie komponenty IT wykorzystywane przez System muszg posiada¢ wsparcie producenta
(przynajmniej w zakresie dostarczania i instalowania poprawek bezpieczeristwa dla kazdego komponentu
przynajmniej w okresie obowigzywania umowy lub korzystania przez Zamawiajgcego z tego Systemu.
Zalecane jest korzystanie z najnowszej stabilnej wersji). W szczegdlnosci :

— system operacyjny Windows Server 16 64-bit lub wyzszy posiadajacy wsparcie producenta w
zakresie aktualizacji luk bezpieczenstwa;

— system operacyjny Oracle Linux 8 64-bit lub wyzszy posiadajgcy wsparcie producenta w zakresie
aktualizacji luk bezpieczenstwa;

—  ORACLE Database w wersji 19c lub wyzszej posiadajgcej wsparcie producenta w zakresie aktualizacji
luk bezpieczenstwa;

—  Microsoft SQL Server 2019 lub wyzszy posiadajgcy wsparcie producenta w zakresie aktualizacji luk
bezpieczenstwa;

— MariaDB Server w wersji 10.5 lub wyzszej posiadajgcej wsparcie producenta w zakresie aktualizacji
luk bezpieczenstwa;

— PostgreSQL Server 12 lub wyzszy posiadajgcy wsparcie producenta w zakresie aktualizacji luk
bezpieczenstwa;

— Oracle Weblogic Server 14.1.x lub wyzszy posiadajacy wsparcie producenta w zakresie aktualizacji
luk bezpieczenstwa;

—  Microsoft IIS 10 on Windows Server 2016 lub wyzszy posiadajgcy wsparcie producenta w zakresie
aktualizacji luk bezpieczenstwa;

— Apache HTTP Server 2.4 lub wyzszy posiadajacy wsparcie producenta w zakresie aktualizacji luk
bezpieczenstwa;

— PHP 8.1 lub wyzszy posiadajacy wsparcie producenta w zakresie aktualizacji luk bezpieczenstwa.

3. WYMAGANIA W ZAKRESIE ROZSZERZONEJ GWARANCII

3.1 Gwarancja w szczegolnosci obejmuje:

a) prawidtowe dziatanie Programu,

b) wszystkie nosniki oprogramowania (jesli dotyczy),

c) usuwanie usterek; usterka rozumiana jest jako ograniczenie funkcjonalnosci Programu wymagajgce
dziatania po stronie Wykonawcy w celu jej usuniecia, ale nie ograniczajgca w sposéb istotny
funkcjonalnosci Programu,

d) usuwanie btedéw: btad rozumiany jest jako ograniczenie funkcjonalnosci Programu wymagajgce
dziatania po stronie Wykonawcy w celu jego naprawy,

e) usuwanie awarii: awaria rozumiana jest jako brak dziatania Programu i wymaga natychmiastowego
dziatania po stronie Wykonawcy w celu jej usuniecia,

f) dostosowanie programu do nowego Srodowiska IT Zamawiajgcego,

g) obstuge konserwacyjng Programu,

h) aktualizacje Programu w zakresie okreslonym przez Wykonawce jako producenta programu.

3.2 W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do ponizszych czaséw reakcji na:

a) usterke: podjecie zgtoszenia do : 1 dzien roboczy od momentu dokonania zgtoszenia, czas naprawy: do

15 dni roboczych od momentu dokonania zgtoszenia,
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b) btad: podjecie zgtoszenia 1 dzien roboczy od momentu dokonania zgtoszenia, czas naprawy: do 10 dni
roboczych od momentu dokonania zgtoszenia,

c) awaria: podjecie zgtoszenia 1 dzien roboczy od momentu dokonania zgtoszenia, czas naprawy: do 3 dni
roboczych od momentu dokonania zgtoszenia.

3.3 Jezeli w wyniku usuniecia usterki, btedu, awarii dojdzie do wprowadzenia zmian w Programie albo jego
poszczegdlnych elementach, przejscie praw autorskich nastepuje z chwilg usuniecia powyzszych.

3.4 Wykonawca bedzie uczestnikiem Ill linii wsparcia systemu SD u Zamawiajgcego.

3.5 Zamawiajgcy oczekuje umozliwienia przez wykonawce nastepujgcych kanatéw zgtoszen:

— z wykorzystaniem poczty elektronicznej - Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze bedzie
odpowiadac na maile w ciggu 1 dnia roboczego od ich otrzymania;

— telefonicznie - Zgtoszenie do wykonawcy odbywaé sie bedg w godzinach od 7:00 0 do 15:00 w dni
robocze.

3.6 Szczegotowe zapisy dotyczgce powyzszych kanatéw komunikacji zostang okreslone w umowie.

3.7 Za S$wiadczenie ustug w ramach gwarancji Wykonawca nie otrzymuje dodatkowego wynagrodzenia.
Wykonawca zobowigzany jest ujg¢ wszelkie koszty Swiadczenia gwarancji okreslone w niniejszym punkcie w
ramach wynagrodzenia otrzymywanego za Przedmiot zamodwienia.

3.8 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wraz z uptywem gwarancji do podpisania odrebnej umowy na
Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i Konserwacji, na co Wykonawca wyraza zgode. Przedmiotowa umowa
stanowi¢ bedzie przedmiot odrebnych ustalen pomiedzy Zamawiajagcym i Wykonawca.

4. WYMAGANIA FUNKCJONALNE PROGRAMU

Funkcjonalnosci nie zaznaczone jako ,,OPCJA” sg obowigzkowo wymagane jako przedmiot niniejszego postepowania.

L.p. Funkcjonalnosci

1. | Zaktadanie, modyfikacja, usuwanie kartotek pracowniczych zawierajgcych co najmniej:

- imie i nazwisko

- przypisanie do struktury organizacyjnej — do 4 szczebli

- stanowisko

- numer osobowy

- wykaz przypisanego asortymentu do wydania wraz z przystugujgcg iloscig

- rozmiar asortymentu: rozmiar ogdlny (S, L, M, etc.), wzrost, obwadd klatki piersiowej, rozmiar
kotnierzyka, obwdd pasa, rozmiar obuwia (do opcjonalnego wypetnienia). Mozliwos$¢
wprowadzenia rozmiarow niestandardowych.

- czestotliwo$¢ wydawania (miesigce/lata/sezon)

- data ostatniego wydania

- data kolejnego wydania

- MPK (do opcjonalnego wypetnienia)

- indeks asortymentu (do opcjonalnego wypetnienia)

- ilos¢ pran (do opcjonalnego wypetnienia)

2. | Definiowanie stownika asortymentu (bez ograniczen ilosciowych).

3. | Definiowanie stownika struktury organizacyjnej — do 4 szczebli.

4. | Definiowanie stownika rodzaju zdarzenia: wydanie, zdanie, zniszczenie, naprawa, likwidacja
asortymentu.

5. | Definiowanie stownika stanowisk wraz z przypisaniem do tego stanowiska asortymentu; mozliwos¢
zrdéznicowania tych samych stanowisk z roznigcym sie asortymentem.

6. | W sytuacji zmiany stanowiska i braku wydania naleznego asortymentu do poprzedniego stanowiska,
pokazywanie zalegtego i obecnego asortymentu do wydania.
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7. | Automatyczna aktualizacja zestawu naleznego asortymentu w sytuacji zmiany przypisania
organizacyjnego/stanowiska.

8. | Oznaczanie w systemie faktu wydania pracownikowi danej pozycji asortymentu.

9. | Oznaczanie w systemie faktu zdania przez pracownika danej pozycji asortymentu.

10. | Oznaczanie w systemie faktu naprawy danej pozycji asortymentu.

11. | Oznaczanie w systemie faktu likwidacji danej pozycji asortymentu.

12. | Informacja oilosciach poszczegdlnego asortymentu wydanych pracownikowi i ilosciach, ktdre pozostaty
jeszcze do wydania.

13. | Mozliwos¢ wczesniejszego wydania asortymentu np. w sytuacji zniszczenia.

14. | Mozliwos¢ ustalania roznych okresdow uzywalnosci odziezy dla poszczegdlnych pracownikow.

15. | Fakt zniszczenia danej pozycji asortymentu réwniez powinien by¢ odnotowany w kartotece (z
mozliwoscig wpisania nr protokotu zniszczenia lub jesli to mozliwe podpiecia pod kartoteke danego
pracownika skanu tego protokotu. Protokét zniszczenia podpisywany jest przez specjalng komisje).

16. | Kontrola wydania asortymentu — blokada mozliwosci z poziomu uzytkownika przypisania do stanowiska
innego asortymentu, niz ten, ktory jest przypiety do danego stanowiska. Tym samym blokada z poziomu
uzytkownika wydania asortymentu nieprzypisanego do danego stanowiska.

17. | Generowanie i wydruk protokotu wydania asortymentu — zapamietanie dokumentu w systemie (format
word, pdf).

18. | Generowanie i wydruk protokotu likwidacji asortymentu — zapamietanie dokumentu w systemie
(format word, pdf).

19. | Generowanie i wydruk protokotu zdania asortymentu — zapamietanie dokumentu w systemie (format
word, pdf).

20. | Generowanie i wydruk protokotu zdania do naprawy (reklamacja) asortymentu — zapamietanie
dokumentu w systemie (format word, pdf).

21. | Mozliwos$¢ Podpisywanie protokotu wydania/zdania kartg zblizeniowa pracownika. OPCJA

22. | Mozliwos¢ przypisania do asortymentu pozycji z ceng. OPCIA

23. | Mozliwos¢  zeskanowania i  zapisania w  programie papierowej wersji  protokotfu
wydania/zdania/zniszczenia. OPCJA

24. | Mozliwo$é wczytywania do systemu wielu uméw/kontraktow z aktualnymi ilosciami i cennikami
asortymentu. OPCJA

25. | Mozliwos¢ przypisania do asortymentu nazwy dostawcy i numeru umowy/kontraktu. OPCJIA

26. | Biezgca informacja o stanach magazynowych i wielkosciach planowanych zamdwien.

27. | Workflow mailowy — przesytanie do zdefiniowanej grupy np. przetozonych i pracownikéw posiadajgcych
adres mailowy z datg i rodzajem przystugujacego asortymentu. OPCJA

28. | Alerty wyswietlane na pulpicie uzytkownika (osoby obstugujgcej system) pokazujgce nazwisko, date
wydania i rodzaj przystugujacego mu asortymentu. OPCJA

29. | Przypisanie asortymentu po numerze osobowym.

30. | Ewidencja pracownikéw zwolnionych.

31. | Mozliwos¢ zaciggniecia do systemu np. w cyklach miesiecznych danych o nieobecnosciach pracownika i
automatyczne powigzanie ich z datg wydania asortymentu — przesuniecie daty wydania asortymentu.

32. | Mozliwos¢ wydawania asortymentu za potwierdzeniem kodu kreskowego na asortymencie. OPCJA

33. | W systemie jest zaimplementowana funkcjonalnos$¢ obstugi btedéw z uwzglednieniem rodzaju btedu
(komunikaty dla uzytkownika).
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34. | W przypadku istotnych operacji na danych (np. usuwanie danych, nadpisywanie) wymagana jest
mozliwos¢ potwierdzenia przez uzytkownika wykonania operacji.

35. | Obstuga interfejsu uzytkownika ma by¢ realizowana z wykorzystaniem klawiatury i myszy
komputerowej.

36. | System posiada mechanizmy podpowiedzi (np. najechanie myszkg na jaka$ funkcje, stowo) w celu
usprawnienia procesu wprowadzania danych przez uzytkownika.

37. | Odpowiednie pozycje i teksty pomocy dostepne dla uzytkownika z poziomu systemu muszg nawigzywac
do sposobu wdrozenia systemu u Zamawiajgcego, w tym: terminologii, proceséow zastosowanych w
Systemie w trakcie wdrozenia.

38. | W systemie bedzie zaimplementowana walidacja danych wpisywanych w polach z uwzglednieniem
mechanizmu stownikowania.

39. | Mozliwos¢ ustawienia blokady w przypadku btednego wprowadzania danych np. pracownikowi
przystuguje 2 szt. asortymentu, uzytkownik systemu chce wprowadzi¢ 4 szt.

40. | Mozliwo$¢ dodania zdje¢ do asortymentu.

l.p. Gospodarka magazynowa

1. | Mozliwos¢ dokonywania operacji magazynowych przyjecia, wydania, likwidacji z poziomu kazdego
szczebla struktury org, oraz z poziomu catej spoétki dla kazdej pozycji asortymentu i zbiorczo.

Mozliwos¢ wgladu i edycji utrzymywania stanéw magazynowych z poziomu kazdego szczebla struktury
org, oraz z poziomu catej spoétki dla kazdej pozycji asortymentu i zbiorczo.

3. | Mozliwos¢ generowania dokumentu przyjecia na magazyn, wydania z magazynu asortymentu.

4. | W systemie widoczne sg informacje, jaki jest stan magazynowy asortymentu, czego brakuje i jakie sg
wielkosci planowanych zamowien.

5. | W systemie widoczne sg informacje jakie sg wielkosci planowanych zamoéwien.

6. | System kontroli otrzymanych zamdéwien np. w formie checklist, checboxéw obowigzkowych do
wypetnienia przez wprowadzajacego asortyment do Programu. Mozliwos$¢ poréwnania np. otrzymane;j
ilosci w poréwnaniu z iloscig zamdéwiong, mozliwo$¢ wprowadzenia uwag odnosnie braku kompletnosci
zamoOwienia, niezgodnosci z odszyciem, umieszczeniem logotypu itp.

System kontroli dokonywany kazdorazowo przy wprowadzeniu nowego asortymentu lub cyklicznie co
ktéras dostawe (okreslong na etapie wdrozenia Programu). OPCJA

7. | Mozliwos¢ przesuniecia konkretnego asortymentu pomiedzy rdéznymi szczeblami struktury
organizacyjnej spotki poczgwszy od najnizszej jednostki do najwyzszej, czyli np. pomiedzy dziatami w
danym rejonie, pomiedzy rejonami w danym oddziale, pomiedzy oddziatami.

l.p. Raportowanie

1. | Raportowanie po strukturze organizacyjnej dla pojedynczej jednostki organizacyjnej, dla kilku
jednostek, dla catej spétki. Mozliwosé wykonywania wszystkich raportéw dot. pracownikéw Rejonu
przez Kierownika Sekcji Administracji i Logistyki ( Dyrektor Rejonu- raportéw takich nie potrzebuje).

2. | Raportowanie po nazwie stanowisk.

3. | Raportowanie po imieniu i nazwisku.

4. | Raportowanie ilosci asortymentu zaplanowanego do wydania z datg (w podziale na asortyment,

jednostke organizacyjna, stanowiska i z przypisanymi rozmiarami) na dany
dzien/miesigc/kwartat/potrocze/rok/za dane lata dla wybranej jednostki organizacyjnej i dla catej
spotki.

5. | Raportowanie ilosci asortymentu juz wydanego z datg (w podziale na pracownika, asortyment,
jednostke organizacyjng, stanowiska i z przypisanymi rozmiarami) na dany dzier/za miesigc/kwartat/za
pétrocze/za rok/za lata dla wybranej jednostki organizacyjnej i dla catej spotki.
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6. | Raportowanie ilosci asortymentu, ktéry jest jeszcze do wykorzystania (w podziale na pracownika,
asortyment, jednostke organizacyjna, stanowiska) w ramach danego kontraktu-umowy w podziale na
jednostki organizacyjnie i zbiorczo dla catej spoétki.

7. | Raportowanie ilosci asortymentu, ktoéry brakuje, a jest konieczny do wydania pracownikowi w podziale
na pracownikdw, jednostki organizacyjne i zbiorczo dla catej spétki.

8. | Raportowanie asortymentu, ktéry ulegt zniszczeniu, likwidacji, naprawie w podziale na asortyment dla
pracownika, dla danej jednostki organizacyjnej lub zbiorczo dla catej spotki wraz z datami.

9. | Raportowanie listy pracownikdw z przypisanymi rozmiarami odziezy w podziale na asortyment,
jednostke organizacyjng, stanowiska dla danej jednostki organizacyjnej (RD, OD) lub zbiorczo dla catej
spotki.

10. | Raportowanie informacji z kartoteki pracownika.

11. | Export kazdego raportu do pliku excel.

12. | Mozliwos¢ ustawienia raportowania po uprawnieniach danego uzytkownika.

L.p. Historia zmian w kartotece

1. | Utrzymywanie catej historii wydan dla pojedynczego pracownika i mozliwosé jej wydruku; oznacza to,
ze w danej kartotece majg by¢ rekordy czasowe z historig jaki asortyment i w jakiej ilosci zostat wydany.

2. | Historia stanowisk, przypisania organizacyjnego w odniesieniu do konkretnego pracownika; oznacza to,
ze w danej kartotece majg by¢ rekordy czasowe ze wszystkim zajmowanymi stanowiskami oraz ze
zmianami w strukturze organizacyjnej.
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ZALACZNIK NR 1 — FORMULARZ OFERTY

(nazwa Wykonawcy, NIP)

Oferta w postepowaniu
Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) oferte na wykonanie zamdwienia, ktérego przedmiotem jest:

Program do zarzadzania odziezg robocza, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

1. Oferujemy wykonanie zamowienia w sposob i na warunkach okreslonych w Warunkach Zamoéwienia, zgodnie
z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamowienia), i na zasadach okreslonych w umowie
za cene (PLN) :

tACZNA CENA NETTO OFERTY
CENANETTO: s zt

2. Wykonamy przedmiot zamdwienia zgodnie z terminami wskazanymi w rozdz. | pkt 4 WZ.

Oswiadczam(y), ze:

a) jestem(Smy) zwigzany(i) niniejszg ofertg przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert,

c) otrzymatem(liSmy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,

d) wyrazamy zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiajgcego,

e) akceptuje(emy) tres¢ Warunkéw Zamodwienia (w szczegdlnosci Opis przedmiotu zamdwienia) i w razie
wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje(emy) sie do podpisania Umowy, zgodnej z projektem
stanowigcym Zatacznik nr 9 do Warunkéw Zamowienia,

f)  wszelkie informacje zawarte w formularzu oferty wraz z zatgcznikami sg zgodne ze stanem faktycznym,

g) zapoznatem(lismy) sie z postanowieniami kodeksu postepowania dla dostawcow i partneréw biznesowych
Grupy ENEA dostepnymi pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-

kontrahentow oraz zobowigzuje(emy) sie do ich przestrzegania,

h) w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e) dotyczg
przedmiotu umowy i bedg nastepnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT,

i) jestesmy podmiotem, w ktdrym Skarb Panstwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty [dodatkowa
informacja do celéw statystycznych]:
[ ]tak /[] nie

j)  osobg uprawniong do udzielania wyjasniert Zamawiajgcemu w imieniu Wykonawcy jest:

k) informacje o aukcji elektronicznej nalezy przesta¢ na adres e-mail (nalezy podaé¢ wytgcznie jeden adres
e-mMail): e,

I) dane osobowe 0sbb reprezentujacych, pracownikéw Zamawiajacego, ktére zostaty przekazane Wykonawcy
w ramach niniejszego postepowania, przetwarzane bedg zgodnie z klauzulg informacyjng, ktorej tresc:
[ ] dostepna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ......
(uzupetnic - jesli dotyczy)
[] przekazana zostanie jako zatacznik do oferty (
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m) zapoznatem(liSmy) sie z trescig dokumentu ,Obowigzek informacyjny”, ktéry znajduje sie na stronie
internetowe;j: https://zamowienia.enea.pl pod poz. nr 1.

4. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej podajemy dane, niezbedne do zawarcia Umowy:
[nalezy uzupetni¢, o ile dane sg znane na etapie sktadania oferty]

a) W moim(naszym) imieniu umowe zawrze Pan(i).......... Petnigcy(a) funkcje..........
b) W celu realizacji przedmiotu Umowy, wyznaczam(y) osobe odpowiedzialng za prawidtowa realizacje
Umowy — Koordynatoréw Umowy:
Imieg i nazwisko:
e-mail —.....
nrtel. .....

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 1A DO FORMULARZA OFERTY - FORMULARZ USZCZEGOtOWIENIA ZtOZONEJ PRZEZ WYKONAWCE
OFERTY

Niniejszy formularz stanowi uszczegétowienie ztozonej przez Wykonawce oferty.

1. Prosimy zaznaczyé TAK lub NIE PRZY KAZDEJ POZYCJI WSKAZANEJ PONIZEJ:

OPIS TAK NIE

Program spetnia wszystkie wymagania w zakresie technicznych warunkéw
wdrozenia wskazane w Opisie przedmiotu zamdwienia

Program spetnia wszystkie wymagania w zakresie bezpieczenstwa systemu
wskazane w Opisie przedmiotu zamdwienia

Program posiada:

1 mozliwosc¢ integracji z modutem SAP HR oraz modutem logistycznym
SAP MM,

2 mozliwos¢ rozszerzenia o dodatkowa funkcjonalnos$¢, jaka jest
ewidencja i obstuga asortymentu paczki socjalnej: herbata, mydto,
pasta BHP, recznik, krem do rak, proszek do prania wraz z
przypisaniem konkretnych ilosci do poszczegdlnych pracownikow.

Powyzsze nie jest przedmiotem niniejszeqo postepowania. Zamawiajgcy
oczekuje potwierdzenia od Wykonawcy mozliwosci powyzszej inteqgracji i
wdrozenia dodatkowej funkcjonalnosci. Ewentualne prace z tym zwigzane
bedg stanowity przedmiot odrebnej wyceny i ustalen.

2. Ponizej Zamawiajacy okreslit obowigzkowe funkcjonalnosci, ktore Program musi posiadac.

PROSIMY POTWIERDZIC, ZE PROGRAM POSIADA WYMAGANE FUNKCJONALNOSCI POPRZEZ ZAZNACZENIE POLA
TAK/NIE PRZY KAZDEJ FUNKCJONALNOSCI WSKAZANEJ W TABELI PONIZEJ (ROWNIEZ OKRESLONEJ JAKO ,,OPCIJA”)

Funkcjonalnosci nie zaznaczone jako ,,OPCJA” sg obowigzkowo wymagane jako przedmiot niniejszego postepowania.

l.p. Funkcjonalnosci TAK NIE

1. | Zaktadanie, modyfikacja, usuwanie kartotek pracowniczych zawierajgcych
€O hajmniej:

- imie i nazwisko

- przypisanie do struktury organizacyjnej — do 4 szczebli

- stanowisko

- numer osobowy

- wykaz przypisanego asortymentu do wydania wraz z
przystugujaca iloscig

- rozmiar asortymentu: rozmiar ogélny (S, L, M, etc.), wzrost, obwdd
klatki piersiowej, rozmiar kotnierzyka, obwdd pasa, rozmiar obuwia (do
opcjonalnego wypetnienia). Mozliwos¢ wprowadzenia rozmiaréw
niestandardowych.

- czestotliwo$é wydawania (miesigce/lata/sezon)

- data ostatniego wydania

- data kolejnego wydania

- MPK (do opcjonalnego wypetnienia)
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- indeks asortymentu (do opcjonalnego wypetnienia)

- ilo$¢ pran (do opcjonalnego wypetnienia)

2. | Definiowanie stownika asortymentu (bez ograniczen ilosciowych).

3. | Definiowanie stownika struktury organizacyjnej — do 4 szczebli.

4. | Definiowanie stownika rodzaju zdarzenia: wydanie, zdanie, zniszczenie,
naprawa, likwidacja asortymentu.

5. | Definiowanie stownika stanowisk wraz z przypisaniem do tego stanowiska
asortymentu; mozliwos¢ zréznicowania tych samych stanowisk z réznigcym
sie asortymentem.

6. | W sytuacji zmiany stanowiska i braku wydania naleznego asortymentu do
poprzedniego stanowiska, pokazywanie zalegtego i obecnego asortymentu
do wydania.

7. | Automatyczna aktualizacja zestawu naleznego asortymentu w sytuacji
zmiany przypisania organizacyjnego/stanowiska.

8. | Oznaczanie w systemie faktu wydania pracownikowi danej pozycji
asortymentu.

9. | Oznaczanie w systemie faktu zdania przez pracownika danej pozycji
asortymentu.

10. | Oznaczanie w systemie faktu naprawy danej pozycji asortymentu.

11. | Oznaczanie w systemie faktu likwidacji danej pozycji asortymentu.

12. | Informacja o ilosciach poszczegdlnego asortymentu wydanych
pracownikowi i ilosciach, ktére pozostaty jeszcze do wydania.

13. | Mozliwosé wczesniejszego wydania asortymentu np. w sytuacji zniszczenia.

14. | Mozliwos¢ ustalania réznych okresow uzywalnosci odziezy dla
poszczegdlnych pracownikow.

15. | Fakt zniszczenia danej pozycji asortymentu rowniez powinien by¢
odnotowany w kartotece (z mozliwoscig wpisania nr protokotu zniszczenia
lub jesli to mozliwe podpiecia pod kartoteke danego pracownika skanu tego
protokotu. Protokoét zniszczenia podpisywany jest przez specjalng komisje).

16. | Kontrola wydania asortymentu — blokada mozliwosci z poziomu
uzytkownika przypisania do stanowiska innego asortymentu, niz ten, ktéry
jest przypiety do danego stanowiska. Tym samym blokada z poziomu
uzytkownika wydania asortymentu nieprzypisanego do danego
stanowiska..

17. | Generowanie i wydruk protokotu wydania asortymentu — zapamietanie
dokumentu w systemie (format word, pdf).

18. | Generowanie i wydruk protokotfu likwidacji asortymentu — zapamietanie
dokumentu w systemie (format word, pdf).

19. | Generowanie i wydruk protokotu zdania asortymentu — zapamietanie
dokumentu w systemie (format word, pdf).

20. | Generowanie i wydruk protokotu zdania do naprawy (reklamacja)
asortymentu — zapamietanie dokumentu w systemie (format word, pdf).

21. | Mozliwo$¢ Podpisywanie protokotu wydania/zdania kartg zblizeniowg
pracownika. OPCJA

22. | Mozliwos$¢ przypisania do asortymentu pozycji z ceng. OPCIA
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23. | Mozliwos¢ zeskanowania i zapisania w programie papierowej wersji
protokotu wydania/zdania/zniszczenia. OPCJIA

24. | Mozliwo$é wezytywania do systemu wielu umoéw/kontraktéw z aktualnymi
ilosciami i cennikami asortymentu. OPCJA

25. | Mozliwo$¢ przypisania do asortymentu nazwy dostawcy i numeru
umowy/kontraktu. OPCJA

26. | Biezaca informacja o stanach magazynowych i wielkosciach planowanych
zamowien.

27. | Workflow mailowy — przesytanie do zdefiniowanej grupy np. przetozonych i
pracownikéw posiadajagcych adres mailowy z datg i rodzajem
przystugujacego asortymentu. OPCJA

28. | Alerty wyswietlane na pulpicie uzytkownika (osoby obstugujacej system)
pokazujace nazwisko, date wydania i rodzaj przystugujagcego mu
asortymentu. OPCJA

29. | Przypisanie asortymentu po numerze osobowym.

30. | Ewidencja pracownikéw zwolnionych.

31. | Mozliwos¢ zaciaggniecia do systemu np. w cyklach miesiecznych danych o
nieobecnosciach pracownika i automatyczne powigzanie ich z datg wydania
asortymentu — przesuniecie daty wydania asortymentu.

32. | Mozliwos¢ wydawania asortymentu za potwierdzeniem kodu kreskowego
na asortymencie. OPCJA

33. | W systemie jest zaimplementowana funkcjonalnos¢ obstugi btedow z
uwzglednieniem rodzaju btedu (komunikaty dla uzytkownika).

34. | W przypadku istotnych operacji na danych (np. usuwanie danych,
nadpisywanie) wymagana jest mozliwos¢ potwierdzenia przez uzytkownika
wykonania operacji.

35. | Obstuga interfejsu uzytkownika ma by¢ realizowana z wykorzystaniem
klawiatury i myszy komputerowe;j.

36. | System posiada mechanizmy podpowiedzi (np. najechanie myszkg na jakas
funkcje, stowo) w celu usprawnienia procesu wprowadzania danych przez
uzytkownika.

37. | Odpowiednie pozycje i teksty pomocy dostepne dla uzytkownika z poziomu
systemu muszg nawigzywa¢ do sposobu wdrozenia systemu u
Zamawiajacego, w tym: terminologii, proceséw zastosowanych w Systemie
w trakcie wdrozenia.

38. | W systemie bedzie zaimplementowana walidacja danych wpisywanych w
polach z uwzglednieniem mechanizmu stownikowania.

39. | Mozliwos¢ ustawienia blokady w przypadku btednego wprowadzania
danych np. pracownikowi przystuguje 2 szt. asortymentu, uzytkownik
systemu chce wprowadzi¢ 4 szt.

40 | Mozliwoé¢ dodania zdjec do asortymentu

l.p. Gospodarka magazynowa

1. | Mozliwos¢ dokonywania operacji magazynowych przyjecia, wydania,
likwidacji z poziomu kazdego szczebla struktury org, oraz z poziomu catej
spotki dla kazdej pozycji asortymentu i zbiorczo.
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Mozliwos¢ wgladu i edycji utrzymywania standw magazynowych z poziomu
kazdego szczebla struktury org, oraz z poziomu catej spétki dla kazdej
pozycji asortymentu i zbiorczo.

Mozliwos¢ generowania dokumentu przyjecia na magazyn, wydania z
magazynu asortymentu.

W systemie widoczne sg informacje, jaki jest stan magazynowy
asortymentu, czego brakuje i jakie sg wielkosci planowanych zamdwien.

W systemie widoczne s3 informacje jakie sg wielkosci planowanych
zamowien.

System kontroli otrzymanych zamoéwien np. w formie checklist, checboxow
obowigzkowych do wypetnienia przez wprowadzajgcego asortyment do
Programu. Mozliwos¢ pordwnania np. otrzymanej ilosci w poréwnaniu z
iloscia zamodwiong, mozliwos¢ wprowadzenia uwag odnosnie braku
kompletnosci zamodwienia, niezgodnosci z odszyciem,
umieszczeniem logotypu itp.

System kontroli dokonywany kazdorazowo przy wprowadzeniu nowego
asortymentu lub cyklicznie co ktéra$ dostawe (okreslong na etapie
wdrozenia Programu). OPCJA

Mozliwos¢ przesuniecia konkretnego asortymentu pomiedzy réznymi
szczeblami struktury organizacyjnej spotki poczgwszy od najnizszej
jednostki do najwyzszej, czyli np. pomiedzy dziatami w danym rejonie,
pomiedzy rejonami w danym oddziale, pomiedzy oddziatami.

Raportowanie

Raportowanie po strukturze organizacyjnej dla pojedynczej jednostki
organizacyjnej, dla kilku jednostek, dla catej spotki.

Raportowanie po nazwie stanowisk.

Raportowanie po imieniu i nazwisku.

Raportowanie ilosci asortymentu zaplanowanego do wydania z datg (w
podziale na asortyment, jednostke organizacyjng, stanowiska i z
przypisanymi rozmiarami) na dany dzieri/miesigc/kwartat/potrocze/rok/za
dane lata dla wybranej jednostki organizacyjnej i dla catej spoétki.

Raportowanie ilosci asortymentu juz wydanego z datg (w podziale na
pracownika, asortyment, jednostke organizacyjng, stanowiska i z
przypisanymi rozmiarami) na dany dzier/za miesigc/kwartat/za potrocze/za
rok/za lata dla wybranej jednostki organizacyjnej i dla catej sp6tki.

Raportowanie ilosci asortymentu, ktéry jest jeszcze do wykorzystania (w
podziale na pracownika, asortyment, jednostke organizacyjng, stanowiska)
w ramach danego kontraktu-umowy w podziale na jednostki organizacyjnie
i zbiorczo dla catej spotki.

Raportowanie ilosci asortymentu, ktory brakuje, a jest konieczny do
wydania pracownikowi w podziale na pracownikéw, jednostki
organizacyjne i zbiorczo dla catej spotki.

Raportowanie asortymentu, ktéry ulegt zniszczeniu, likwidacji, naprawie w
podziale na asortyment dla pracownika, dla danej jednostki organizacyjnej
lub zbiorczo dla catej spotki wraz z datami.
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9. | Raportowanie listy pracownikdow z przypisanymi rozmiarami odziezy w
podziale na asortyment, jednostke organizacyjng, stanowiska dla danej
jednostki organizacyjnej (RD, OD) lub zbiorczo dla catej spotki.

10. | Raportowanie informacji z kartoteki pracownika.

11. | Export kazdego raportu do pliku excel.

12. | Mozliwos¢ ustawienia raportowania po uprawnieniach danego
uzytkownika.

l.p. Historia zmian w kartotece

1. | Utrzymywanie catej historii wydan dla pojedynczego pracownika i
mozliwosc jej wydruku; oznacza to, ze w danej kartotece majg byc¢ rekordy
czasowe z historig jaki asortyment i w jakiej ilosci zostat wydany.

2. | Historia stanowisk, przypisania organizacyjnego w odniesieniu do

konkretnego pracownika; oznacza to, ze w danej kartotece majg byc
rekordy czasowe ze wszystkim zajmowanymi stanowiskami oraz ze
zmianami w strukturze organizacyjnej.
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ZALACZNIK NR 2 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ

SPEENENIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odziezg roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

I

Informacja dotyczaca podstaw wykluczenia z postepowania:

1.

Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert uniemozliwit
lub odmoéwit zawarcia Umowy w sprawie Zamowienia po wyborze jego Oferty przez
Zamawiajgcego lub nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy;

[ Jtak/[]nie

Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert, nie wykonat
przedmiotu Zamodwienia na rzecz Zamawiajgcego lub wykonat go nienalezycie, a w
ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit przedmiotu Zamdwienia do stanu
zgodnosci z Umowg lub nie naprawit powstatej w ten sposdéb szkody, , chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosdci, za ktére
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

[ ]tak /[] nie

Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy doprowadzit do wypowiedzenia albo odstgpienia od
Umowy w sprawie Zamowienia wykonywanego na rzecz Zamawiajacego;

[ Jtak/[]nie

Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert dopuscit sie
powaznych naruszen Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA albo dopuscit sie innych
naruszen postanowien Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA, a w ramach dziatan
naprawczych nie doprowadzit do ich usuniecia;

[ ]tak /[] nie

Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert w sposéb
inny niz wskazany w pkt.1-4 wyrzadzit Zamawiajgcemu szkode w zwigzku z realizacja
Zamowienia, ktorej to szkody nie naprawit w ramach podjetych dziatan naprawczych

[ ]tak /[] nie

Wykonawca zostat wpisany do Rejestru Wykonawcéw Wykluczonych zgodnie z
,Zasadami dokonywania oceny Wykonawcow w Obszarze Zakupowym Zakupy Ogdlne w
Grupie ENEA”

[ Jtak/[]nie

Otwarto likwidacje Wykonawcy, ogtoszono jego upadtosé, jego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

[ Jtak/[]nie

Wykonawca doradzat lub w inny sposéb byt zaangazowany w przygotowanie
Postepowania o udzielenie tego Zamdwienia, a spowodowane tym zaangazowaniem
zaktdcenie konkurencji nie moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez
wykluczenie Wykonawcy z udziatu w tym Postepowaniu;

[ Jtak/[]nie

Jezeli ,tak” Wykonawca ma mozliwos¢ udowodnienia, ze jego zaangazowanie w
przygotowanie Postepowania o udzielenie zamdwienia nie zaktdci konkurencji

Jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie
konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, ztozyli odrebne
Oferty, chyba ze wykazg, ze przygotowali te Oferty niezaleznie od siebie;

[ ]tak /[] nie

10.

Wykonawca naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca przed uptywem terminu

[ Jtak/[]nie
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sktadania Ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub skfadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

11.

Wykonawca ztozyt nieprawdziwe informacje majgce lub mogace mie¢ wptyw na wynik

[ Jtak/[]nie

Postepowania;

12. Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkow udziatu w Postepowaniu; [ Jtak/[]nie
13. Wykonawca zostat wpisany na Listy Sankcyjne®; [ tak /[ ]nie
14. Beneficjentem rzeczywistym’ Wykonawcy jest: [ Jtak/[ ] nie
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byfa od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
15. Wykonawca podlega wylaczeniu od obowigzku  zgtaszania  informacji
o beneficjentach rzeczywistych do Centralnego Rejestru Beneficjentéw Rzeczywistych na [ tak /[ nie
POASLAWIE vttt st
(wskazaé podstawe prawng na podstawie ktérej podlega wytaczeniu )
16. Jednostka dominujaca® Wykonawcy jest: [ Jtak/[ ] nie
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
17. Wykonawca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 29 wrzednia 1994 r. o |:| tak / |:| nie

rachunkowosci jest jednostkg zalezng, nad ktérg kontrole sprawuje jednostka
JOMINUJGCA ettt st s e s b s e

(wskaza¢ jednostke dominujaca, jesliistnieje)

II.

Informacja dotyczgca warunkow udziatu w postepowaniu

1. Wykonawca spetnia okreslone w WZ warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce posiadania niezbedne;j
wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania Zamdwienia i posiada wymagane zgodnie z WZ dokumenty:
a. wykaz Projektow Podobnych wykonanych w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu skfadania Ofert, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i []tak/[] nie
podmiotdéw, na rzecz ktérych projekty zostaty wykonane — zgodnie z pkt 6.2 WZ;
b. dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie Projektéw Podobnych [ ]tak /[ ] nie
2. Wykonawca spetnia okreslone w WZ warunki udzialu w postepowaniu dotyczace sytuacji ekonomicznej i
finansowej zapewniajgcej wykonanie Zamowienia i posiada wymagane zgodnie z WZ dokumenty:
a. posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, obejmujgcej - co najmniej - dziatalnos¢ zwigzang
z przedmiotem Zamdwienia w wysokosci proporcjonalnej do przedmiotu Zamdwienia - [ tak /] nie
dokumenty potwierdzajgce, ze Wykonawca jest ubezpieczony w powyzszym zakresie —
zgodnie z pkt 6.3 WZ

6 Listy Sankcyjne

wykazy 0séb lub podmiotéw okreslone w:

- rozporzadzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacym srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi

i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,

- rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkéw ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan

podwazajgcych integralnos¢ terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznosé Ukrainy lub im zagrazajacych oraz

lista oso6b lub podmiotéw okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego; prowadzona przez
ministra wiasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra
wtasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktérych stosuje sie sankcje wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych.

7w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

8 w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
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IILI. Informacja na temat podwykonawstwa

1. Wykonawca zamierza zleci¢ osobom trzecim podwykonawstwo jakiejkolwiek czesci |:| tak / |:| nie
zamoOwienia

2. Wskazanie podwykonawcy (nazwa, NIP, adres)

Oswiadczenie:

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jg), Ze informacje podane powyzej w czesciach powyzej sq doktadne
i prawidtowe oraz ze zostaty przedstawione z petnq swiadomosciq konsekwencji powaznego wprowadzenia w bfgd.

miejscowosc i data Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 3 - UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odziezg roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

Upowaznienie udzielone przez Wykonawce do podpisania oferty i zatgcznikow oraz sktadania i przyjmowania
innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu

LAY AT 0 1= TSR

upowazniam Pana/Pania urodzonego/a dnia
.................................... W e eeeenens l€GItyMUjgcego sie dowodem  osobistym  numer:
.................................. SEIIA: cveeeeveeeereeeseeseseeseenneseneey PESEL oo, d O

a) podpisania oferty,

b) podpisania wszystkich zatgcznikow do Warunkédw Zamowienia stanowigcych integralng czesc oferty,

c) sktadaniai przyjmowania innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu,

d) zawarcia umowy w przedmiotowym postepowaniu.

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 4 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odziezg roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

Niniejszym oswiadczam(-y) ze, zobowiazuje (-emy) sie wszelkie informacje handlowe, przekazane lub udostepnione
przez Zamawiajgcego w ramach prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia, wykorzystywac jedynie do
celdw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepnia¢ osobom trzecim, nie publikowaé w jakiejkolwiek
formie w catosci ani w czesci, lecz je zabezpieczaé i chroni¢ przed ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je
zniszczyé, wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia z systemdéw informatycznych, natychmiast po zakonczeniu
niniejszego postepowania, chyba, ze nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiajacy pisemnie zwolni nas z tego
obowigzku.

Obowigzki te majg charakter bezterminowy.

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 5 — INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odzieza roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej.
INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH
Oswiadczam, ze dopetnitem ponizszego obowigzku informacyjnego wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia w postepowaniu
nr 1200/BWO00/ZT/KZ/2023/0000025458
1. [dane administratora danych] Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Operator sp. z 0.0.
z siedzibg w Poznaniu, Strzeszyriska 58; 60-479 Poznan, NIP 7770002843, REGON 630770227 (dalej:
Administrator).
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: eop.iod@operator.enea.pl

2. [cele i podstawy przetwarzania danych] Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w celu uczestniczenia w
postepowaniu nr 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000071161 oraz po jego zakonczeniu w celu realizacji ustugi na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. tzw. ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).

3. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu oraz
realizacji ustugi.

4. [odbiorcy danych] Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitatowej ENEA.
Administrator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub
produktow dziatajgcym na jego rzecz, w szczegdlnosci podmiotom $wiadczagcym Administratorowi ustugi IT,
serwisowe.

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Administrator wymaga od tych dostawcow ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony
prywatnosci i bezpieczeristwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora.

5. [okres przechowywania danych] Pani/Pana dane osobowe bed3 przechowywane do czasu wyboru wykonawcy w
postepowaniu nr 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000071161. Po zakoriczeniu postepowania przez czas trwania
umowy oraz czas niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

6. [Pana/Pani prawa] Posiada Pan/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania — w granicach art. 16 RODO,

c) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — w
granicach art. 21 RODO,

7. Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywacd sie poprzez wskazanie swoich zgdan przestane
Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: eop.iod@operator.enea.pl.

8. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.
Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczonq powyzej informacjq Enei Centrum, dotyczqcq przetwarzania danych
osobowych.

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 6 — WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odziezg roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

Nazwa podmiotu, Przedmiot Projekt realizowany w Wartos¢ Dowdd nalezytego
dla ktorego zamowienia zgodny z |okresie ostatnich 3 lat przed Projektu wykonania
L wykonywano pkt 6.2. ppkti.WZ |uptywem terminu sktadania| Podobnego Projektu
- Projekt Podobny Ofert zt netto (nazwai
(TAK / NIE) (dd.mm.rr-dd.mm.rr) oznaczenie
dokumentu)
1
2

Zatacznikiem do niniejszego formularza, muszg byé dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie/wykonywanie
projektu podobnego przez Wykonawce. Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia referencji wtasnych t;j.
wystawionych przez Wykonawce.

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE DOSTAW POWINNY BYC SPORZADZONE | OZNACZONE W
TAKI SPOSOB, ABY NIE BYLO WATPLIWOSCI, KTORYCH DOSTAW WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA.
Przyktad: , Referencje do dostawy nr 1”

W przypadku projektow realizowanych na rzecz Zamawiajgcego brak jest koniecznosci zatgczania do Oferty
dokumentow potwierdzajgcych wykonanie ze wzgledu na fakt, iz Zamawiajqcy jest w ich posiadaniu oraz ma
mozliwos¢ ich weryfikacji wewnqtrz organizacji. W celu umozliwienia weryfikacji wykonania projektu podobnego
konieczne jest podanie niniejszych danych:
o W przypadku realizacji projektu na podstawie umowy: nr umowy, daty zawarcia umowy oraz danych
koordynatora umowy.
e W przypadku braku zamieszczenia danych jak powyzZej, Zamawiajqcy nie uzna projektéw podobnych.

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 7 — OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWE)

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odziezg roboczg, ochronna, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

Dziatajgc w imieniu i na rzecz (nazwa/firma/adres Wykonawcy)

1. **oswiadczam, ze przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw z wymienionymi ponizej Podmiotami:

Ip Nazwa podmiotu Adres

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

2. * oswiadczam, ze nie przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow.

miejscowosc i data podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

* niepotrzebne skresli¢
**wypetnic w przypadku, gdy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej
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ZALACZNIK NR 8 — OSWIADCZENIE O SPEENIENIU MINIMALNYCH WYMAGAN W ZAKRESIE STOSOWANYCH

ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 0SOB

FIZYCZNYCH

(nazwa Wykonawcy)

Program do zarzadzania odzieig roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej

Niniejszym oswiadczam(y), Ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot spetnia nastepujgce minimalne

wymagania w zakresie stosowanych zabezpieczen technicznych i organizacyjnych dotyczgcych ochrony danych

osobowych 0sdb fizycznych:

X - oznacza wymagania niezbedne do udziatu w postepowaniu; brak ich spetnienia spowoduje odrzuceniu oferty

Pole puste w kolumnie minimalne wymagania, ktére Wykonawca zobowiqgzany jest spetni¢ oznacza wymagania ktérych
spetnienie jest mile widziane ale ich brak nie dyskwalifikuje z udziatu w postepowaniu

Obszary wymagan

Rodzaje zabezpieczen

Minimalne
wymagania, ktére
Wykonawca
zobowiazany jest
spetnié®

W przypadku
spetniania
warunkow prosze
wpisac V

Srodki
organizacyjne

zabezpieczenia
proceduralne
i osobowe

polityki, procedury, instrukcje,

X

stosuje sie do ogdlnych zasad przetwarzania
okreslonych w art. 5 RODO,

zapewnia, aby dane przetwarzane byty zgodnie
z prawem —art. 6 — 11 RODO,

zapewnia, aby przestrzegane byly prawa oséb,
ktérych dane sg przetwarzane — art. 12-23
RODO

zapewnia wypetnianie ogdlnych obowigzkéw w
zakresie przetwarzania danych cigzacych na
administratorze i podmiocie przetwarzajgcym
—art. 24 - 31 RODO,

zapewnia  bezpieczedstwo  przetwarzania
danych uwzgledniajac  charakter zakres,
kontekst i cele przetwarzania danych — art. 32-
36 RODO,

zapewnia kontrole nad przetwarzaniem
danych w postaci monitorowania
przestrzegania przepisow i przyjetych procedur
przetwarzania przez Inspektora Ochrony
Danych lub podmioty certyfikujgce, czy
monitorujgce przestrzeganie przyjetych
kodeksow postepowania — art. 27- 43 RODO,

9 Minimalne wymagania, ktdre jest zobowigzany spetni¢ Wykonawca zostaty oznaczone w nastepujacy sposob: X
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certyfikacja RODO

oswiadczenia o zachowaniu bezpieczenstwa ,

procedury dotyczace zgtaszanie naruszen
ochrony danych do organu nadzorczego
(UODOQ) —art. 33 ust 3 RODO;

procedury dotyczace prowadzenia
wewnetrznego rejestru naruszen ochrony
danych, o ktérym mowa w art. 33 ust 5 RODO;

wyznaczono 10D zgodnie z
art. 37RODO

raporty dokumentujace wyniki
przeprowadzonych ocen skutkéw dla ochrony
danych —art. 35 ust. 7.

kodeksy branzowe/ stowarzyszenia branzowe

upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz ewidencja upowaznien

umowy powierzenia z podwykonawcami oraz
ewidencja umdw powierzenia przetwarzania

zarzadzanie aktywami (przetwarzanymi
zbiorami danych),

W ciggu ostatnich 24 miesiecy dziatalnos¢
podmiotu zostata skontrolowana przez
wtasciwe, ze wzgledu na przedmiot
dziatalnosci danego podmiotu, instytucje
zewnetrzne, np. inspekcja pracy, UODO

wdrozono zalecenia z w/w kontroli w catosci

wdrozono zalecenia z w/w kontroli cze$ciowo

nie wdrozono zalecenia z w/w kontroli

zaimplementowano klasyfikacje informacji.

zaimplementowano postepowanie z informacja.

zaimplementowano obstuge incydentéw dot.
ochrony danych osobowych.

zarzadzanie ryzykiem przetwarzania danych
osobowych

srodki techniczne

zabezpieczenia
teleinformatyczne

systemy antywirusowe, antyspamowe,
antymalwareowe

licencje na legalnos¢ oprogramowania,

autoryzacja i autentykacja,

kontrole dostepu (rejestrowanie i
wyrejestrowywanie uzytkownikow,
zarzadzanie hastami, uzycie uprzywilejowanych
programéw narzedziowych)

bezpieczne tacza,

pseudonimizacja,

zabezpieczenie logow systemodw,
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srodki ochrony kryptograficznej (polityka
stosowania zabezpieczen, zarzadzanie
kluczami)

zapory,

segmentacja i separacja sieci,

nie bedg wykorzystywane chmury publiczne
(np. AWS, GCP, Azure) i publiczne zasoby
plikowe (np. DropBox, Google Drive, OneDrive)
do wykonywania zadan powierzonych przez
Zamawiajgcego (dla informacji wrazliwych, np.
danych osobowych, logdw, plikow
konfiguracyjnych, informacji zarzadczych),
jedynie za zgoda strony biznesowej
Zamawiajacego

Szyfrowanie (np. szyfrowanie pliku/plikéw
zawierajacych wrazliwe dane w przypadku ich
przesytania/wymiany; moze by¢ to wykonane
poprzez spakowanie i zahastowanie
pliku/plikdw silnym hastem o dtugosci min. 12
znakow)

Wykonawca posiada wytyczne bezpiecznego
kodowania dla jezykdw programowania uzywanych
w procesie programowania dla Zamawiajacego

Wykonawca zapewnia, ze zdalny dostep jest
mozliwy tylko przez bezpieczne potgczenia

nie podtgczanie niedozwolonych urzadzen (bez
zgody Zamawiajacego) do sieci LAN
Zamawiajgcego (za wyjatkiem dostepu jako
gosé)

Wykonawca stosuje w swoich sieciach (np.
LAN, wifi) standard 802.1x (gdy nie korzysta z
VPN Zamawiajacego) dla zabezpieczenia przed
podtgczeniem obcych urzadzen do sieci

zabezpieczenia
fizyczne

monitoring wizyjny,

monitoring wizyjny w trybie ciggtym

monitoring wizyjny w trybie okresowym

bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe oraz
bezpieczeristwo  eksploatacji  (zarzadzanie
zmianami, zarzadzanie pojemnoscia,
zapewnienie ciggtosci dziatania, rejestrowanie
zdarzen i monitorowanie

monitoring elektroniczny kontrola dostepu,

ochrona fizyczna obiektow,

systemy antywtamaniowe,

dziatanie grup interwencyjnych,

Podpis przedstawiciela Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY

Umowa SAP CRU/1200/9000073295/2023
zawarta w dniu ................ 2023 pomiedzy:
ENEA Operator sp. z 0.0.
ul. Strzeszynska 58; 60-479 Poznan
REGON: 300455398, NIP: 782-23-77-160
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
VIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego
nr KRS: 0000269806
Kapitat zaktadowy: 4 696 937 500 zt

zwang dalej Zamawiajgcym, reprezentowang przez:
1.

zwanym dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowanym przez:

przy czym Zamawiajgcy i Wykonawca zwani sg dalej indywidualnie réwniez ,Strong” lub tacznie ,Stronami”,
o nastepujacej tresci:

81
Najwazniejsze definicje
1. Dokumentacja: dokumentacja eksploatacyjna i administracyjna Programu, w tym podrecznik uzytkownikéw oraz
administratora Programu;
Dzien roboczy: dzieri od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
Etap: wyodrebniona zakresowo czes¢ swiadczen realizowanych w ramach niniejszej Umowy;
Harmonogram: dokument opisujgcy poszczegdlne etapy prac wraz z datami ich realizacji oraz podziatem prac;

vk W

Produkt: rezultaty/ustugi/prace, w tym Program i jego Dokumentacja oraz ich aktualizacje, a takze inne rezultaty

sporzadzone i przekazywane Zamawiajgcemu w wyniku realizacji gwarancji;

6. Program/Przedmiot Umowy: system informatyczny do zarzadzania odziezg roboczg, ochronng, obuwiem
i wybranymi srodkami ochrony indywidualnej;

7. Protokét odbioru prac: dokument opisujgcy odbidr Etapow i Produktow stanowigcy Zatgcznik nr 9 do Umowy;

©

Umowa: niniejsza umowa z zatacznikami;
9. Ustugi/prace: wszystkie ustugi i prace $wiadczone przez Wykonawce na podstawie Umowy stanowigce Przedmiot
umowy;

§2
Przedmiot Umowy
1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie, ktérego przedmiotem jest:
Dostawa i instalacja oprogramowania do zarzadzania odzieza roboczg, ochronng, obuwiem i wybranymi
srodkami ochrony indywidualnej

2. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy zgodnie z trescig: ztozonej oferty, Warunkami Zamdwienia z dnia .....

(dalej: WZ) — wraz z ich modyfikacjg i trescig odpowiedzi na zapytania potencjalnych wykonawcéw w zakresie

nieokreslonym ofertg, protokotem z aukcji elektronicznej — jezeli zostata przeprowadzona aukcja elektroniczna,
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3. W ramach kluczowych zatozen zakresu Przedmiotu Umowy Wykonawca:

a) dostarczy i wdrozy Program w systemie informatycznym Zamawiajacego spetniajacy wszystkie wymagania

okreslone w Warunkach Zamowienia,

b) skonfiguruje, zintegruje i przetestuje Program z udziatem Zamawiajacego,

c) przygotuje i dostarczy petng dokumentacje zwigzang z Programem,

d) dostarczy licencje na korzystanie z Programu,

e) przeprowadzi szkolenia dla administratorow Programu oraz uzytkownikow Programu,

f)  po starcie produkcyjnym Programu udzieli wsparcia w okresie stabilizacji Programu.

g) udzieli gwarancji zgodnie z Warunkami Zamowienia.

4. Szczegdtowy zakres Przedmiotu Umowy oraz warunki i sposéb jego realizacji zostaty wskazane w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia (dalej: OPZ) stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze dostarczone przez niego oprogramowanie nie narusza jakichkolwiek praw

0s6b trzecich, zwtaszcza przepiséw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach
pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, a takze posiada prawo do odsprzedazy licencji, udzielania
sublicencji na oprogramowanie zgodnie z postanowieniami Umowy i przejmuje w tym zakresie
odpowiedzialnos¢ w przypadku roszczen oséb trzecich.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania Przedmiotu Umowy poprzez wykwalifikowany personel.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania tych oséb.

7. Wykonawca powota zespdt projektowy, w sktad ktérego wchodzi¢ bedzie kierownik oraz co najmniej jeden
specjalista wskazany przez Wykonawce w ofercie.

8. Zamawiajgcy ma prawo do bezposredniego kontaktu z cztonkami zespotu projektowego w zakresie Umowy.

9. Podczas nieobecnosci jakiegokolwiek cztonka zespotu projektowego Wykonawcy dedykowanego do realizacji
Przedmiotu Umowy, Wykonawca ma obowigzek zapewnié¢ zastepstwo dla unikniecia opdznien w realizacji prac.

10. Zmiana kierownika lub specjalisty zespotu projektowego Wykonawcy wymaga zgody Zamawiajgcego wyrazonej
na pismie (bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy), chyba, ze zmiana taka bedzie spowodowana
zdarzeniami losowymi np. $miercig lub choroba danej osoby. Zgoda Zamawiajgcego na pisSmie musi zostaé
udzielona przed podjeciem pierwszej czynnosci w ramach realizacji niniejszej Umowy przez nowego kierownika
lub specjaliste. Nowy kierownik lub specjalista musi dysponowac¢ uprawnieniami i doswiadczeniem nie mniejszym
niz kierownik lub specjalista, ktéry jest zastepowany.

11. Wykonawca powinien przedtozy¢ Zamawiajgcemu propozycje zmiany, o ktérej mowa w ust. 9 powyzej nie pdzniej
niz w ciggu 5 (stownie: pieciu) Dni roboczych przed planowang zmiang osoby.

12. Zamawiajgcy moze zadac zmiany osoby z zespotu projektowego, jezeli ta osoba nie wykonuje swoich obowigzkéw
wynikajacych z Umowy lub obowigzki takie wykonuje nienalezycie. Wykonawca zobowigzany jest zmienic
wskazang osobe w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

13. Jakakolwiek przerwa w realizacji Przedmiotu Umowy wynikajgca z braku wtasciwej osoby kierownika lub
specjalisty bedzie traktowana jako przerwa wytgcznie z winy Wykonawcy i moze stanowié podstawe naliczenia
kar umownych.

14. Skierowanie bez akceptacji Zamawiajgcego do wykonania Umowy jako kierownika lub specjalisty innej osoby
(osdb) niz wskazane zgodnie z zapisami niniejszego paragrafu, stanowi istotne naruszenie postanowienn Umowy,
chyba, ze zmiana wynika ze zdarzen losowych, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej.

15. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot Umowy jest zgodny ze wszelkimi dotyczacymi go normami i przepisami
prawa.

16. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania dziatania lub
zaktécenia infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzisze nie dotyczy elementdow infrastruktury Zamawiajgcego i
proceséw biznesowych, ktdrych wytgczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony wspdlnie
uzgodnity.

17. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach. Wykonawca, w celu
wypetnienia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, zobowigzany bedzie stawi¢ sie w siedzibie
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<)

Zamawiajgcego lub w innym miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w
terminie do 5 (stownie: pieciu) Dni roboczych od daty wystania tego wezwania.
§3
Termin obowigzywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje do 31.12.2023 r.

84
Zasady wspétpracy
Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie wykonywane prace oraz dostarczane Produkty (w tym sam Program) beda
wolne od jakichkolwiek wad prawnych lub fizycznych oraz, ze nie bedg istnie¢ zadne takie prawa do niego, ktére
mogtyby wytgczy¢ lub ograniczy¢ korzystanie z Programu przez Zamawiajgcego zgodnie z Umowa.
Wykonawca ponosi przed Zamawiajagcym odpowiedzialnos¢ gwarancyjng za to, ze zadna osoba trzecia nie
bedzie podnosita roszczen wobec Zamawiajgcego. W przypadku wystgpienia przez ww. osoby z jakimkolwiek
roszczeniem przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia szkody powstatej z tego
tytutu w petnej wysokosci oraz do zaptaty wszelkich kosztow poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku ze
zgtoszonym przez ww. osoby roszczeniem.
W razie sporu sgdowego, Wykonawca zobowigzany jest, na zgdanie Zamawiajacego, przystgpi¢ do
postepowania po stronie Zamawiajgcego i w granicach przewidzianych przepisami dziata¢ w jego interesie
Zamawiajacy po zgtoszeniu roszczenia przez osobe trzecig zawiadomi Wykonawce o tym roszczeniu i umozliwi
Wykonawcy podjecie stosownych krokéw prawnych celem obrony, przy czym w miare mozliwosci Zamawiajacy
bedzie konsultowat z Wykonawcg dziatania podejmowane w zwigzku ze zgtoszonym roszczeniem
Na kazde zgdanie Zamawiajgcego zgtoszone w formie elektronicznej Wykonawca jest zobowigzany informowac
Zamawiajgcego o stanie zaawansowania prac zwigzanych z realizacja Umowy, w terminie do 3 (stownie: trzech)
Dni roboczych od dnia wystania tego zadania.
Wykonawca jest zobowigzany informowac niezwtocznie Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach moggcych
mieé wptyw na niedotrzymanie przez niego terminéw wykonania zobowigzan umownych.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do wszystkich informacji (dokumentow,
analiz, baz danych, opracowan) niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy pomieszczen oraz sprzetu technicznego i
oprogramowania niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy, w tym w szczegdlnosci na potrzeby
przeprowadzenia szkolen oraz niezbednego oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowej, na ktorej zostanie
zainstalowany Program.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepnosci pracownikéw niezbednych do
wykonania Przedmiotu Umowy.
Wykonawca ma obowigzek:
wykorzystania wszelkich informacji znajdujacych sie w systemach teleinformatycznych Zamawiajgcego,
przekazanych lub udostepnionych jedynie do celdéw realizacji zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz
nieudostepniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w catosci lub czesci,
informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyé, chroni¢ w trakcie realizacji zobowigzan wynikajgcych z
niniejszej Umowy,
informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyé, chroni¢ lub trwale zniszczy¢ (tj. rGwniez trwale usungc
z systemow teleinformatycznych Wykonawcy) albo zwrécié¢ natychmiast po zakoriczeniu realizacji Umowy
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85
Etapy realizacji Przedmiotu umowy. Odbiory prac.
1. Realizacja Przedmiotu Umowy bedzie odbywac sie w podziale na Etapy:
ETAP I: Ustalenie harmonogramu prac ze wskazaniem zaangazowania po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego
oraz wykazu potrzebnych dokumentow
ETAP II: Analiza i prace przedwdrozeniowe
ETAP Ill: Wdrozenie programu
ETAP IV: Szkolnie pracownikow
ETAP V: Uruchomienie produkcyjne i stabilizacja Programu
ETAP VI: Opieka powdrozeniowa w ramach rozszerzonej gwarancji

Opis Etapow znajduje sie w Opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy.

3. Propozycje Harmonogramu opisujacego poszczegélne Etapy wraz z datami ich realizacji oraz podziatem prac
Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu w terminie do 3 (stownie: trzech) Dni roboczych od daty podpisania
Umowy z tym zastrzezeniem, ze Etapy |-V zakonczg sie nie pdzniej niz do dnia 15.12.2023 r. Zamawiajgcy w
terminie do 2 (stownie: dwdch) Dni roboczych przesle do Wykonawcy informacje o akceptacji lub swoje uwagi.
Strony przyjmuja, ze uzgodnienie ostatecznej wersji Harmonogramu nastgpi w terminie do 8 (stownie: oSmiu)
Dni roboczych od daty podpisania Umowy.

4. 0Odbior poszczegdlnych Etapéw odbywa sie na podstawie Protokotéw odbioru prac na wzorze stanowigcym
Zatgcznik nr 9 do Umowy i zgodnie z datami wskazanymi w Harmonogramie. Podstawe wypfaty Wynagrodzenia
bedzie stanowit Protokdt koncowy odbioru prac po Etapie V, zaakceptowany bez uwag przez Strony.

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w okresie gwarancji (opisanej w §13 ponizej) wad w wykonaniu
poprzednich Etapéw po podpisaniu poszczegdlnych Protokotéw odbioru, Wykonawca dokona stosowanych
korekt na swdj koszt, w terminie do 5 (stownie: pieciu) Dni roboczych od dnia zgtoszenia wady przez
Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy jest zobowigzany w terminie do 5 (stownie: pieciu) Dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci danego Etapu do odbioru, potwierdzi¢ pisemnie odbiér etapu w formie Protokotu odbioru bez
zastrzezen lub zgtosi¢ ewentualne uwagi. Protokét odbioru prac winien zosta¢ podpisany réwniez przez
Wykonawce. Wykonawca zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do uwag Zamawiajgcego przez co rozumie sie
poprawienie wykonanych Ustug lub ponowne wykonanie Ustug w ramach danego Etapu, zgodnie ze zgtoszonymi
uwagami, ewentualnie przedstawienie uzasadnienia odmowy uwzglednienia uwag Zamawiajgcego, w terminie
wynoszgcym do 5 (stownie: pieciu) Dni roboczych od dnia zgtoszenia zastrzezen lub uwag. Dla zachowania
terminéw, o ktérych mowa powyzej wystarczy wystanie informacji przed uptywem tego terminu za
posrednictwem poczty elektronicznej.

7. Etapy beda uznane za wykonane i odebrane po ich protokolarnym zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego.
Niezgtoszenie przez Zamawiajgcego zastrzezenn do wykonania Etapu w terminach wskazanych w niniejszym
paragrafie, rbwnoznaczne jest z przyjeciem danego Etapu bez zastrzezen i uwag.

8. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zgadza sie z przedstawionym przez Wykonawce uzasadnieniem odmowy
uwzglednienia uwag Zamawiajgcego Wykonawca na Zzadanie Zamawiajgcego dokona zmian zgodnie ze
stanowiskiem prezentowanym przez Zamawiajgcego i rownoczesnie przedstawi na pismie swoje zastrzezenia co
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do wprowadzonych zmian. Wzmianka o zgtoszeniu przez Wykonawce zastrzezen zostanie odnotowana w tresci
Protokotu odbioru, a pisemne zastrzezenie Wykonawcy bedg stanowity zatgcznik do tego Protokotu.

9. Data podpisania Protokotu odbioru ostatniego Etapu (Protokdt konicowy odbioru prac) — bez uwag — przez
Zamawiajacego jest datg zakonczenia realizacji wdrozenia i okresu stabilizacji Programu.

10. Przekroczenie terminu realizacji prac spowodowane koniecznoscig usuniecia zgtoszonych wad stanowi
podstawe do naliczenia kar umownych Wykonawcy, jezeli termin ich usuniecia przekracza terminy wykonania
prac ustalone w Harmonogramie.

11. Do odbioru Etapdw i podpisania Protokotu odbioru prac upowaznione sg osoby wskazane w §20 ponizej.

12. Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z niniejszego paragrafu, Zamawiajacy ma prawo do wnoszenia uwag lub
zastrzezen na etapie realizacji czynnosci sktadajacych sie na Przedmiot Umowy. W przypadku zgtoszenia takich
uwag i zastrzezen, Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia, ewentualnie uzasadnienia braku
podstaw do ich uwzglednienia w terminie od 3 (stownie: trzech) Dni roboczych od dnia zgtoszenia uwag lub
zastrzezen.

13. Niezaleznie od postanowien Umowy czy ustaled Stron, Zamawiajagcy ma prawo do weryfikacji nalezytego
wykonania Umowy dowolng metodg, w takze przy wykorzystaniu opinii zewnetrznego audytora. W
szczegllnosci Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ wiasne testy dostarczonego Programu za pomoca
zdefiniowanych samodzielnie scenariuszy testowych.

86
Podwykonawcy

1. Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji catosci lub czesci zamdwienia Podwykonawcy bez pisemnej zgody
Zamawiajacego na powierzenie realizacji okre$lonej czesci badz catosci zamdwienia Podwykonawcy
wskazanemu przez Wykonawce. Jednakze, jezeli Zamawiajacy w terminie 30 (trzydziestu) dni od
przedstawienia mu przez Wykonawce umowy z Podwykonawcg lub jej projektu, wraz z czescig dokumentacji
dotyczacy wykonania prac okreslonych w umowie lub projekcie, nie zgtosi na pismie sprzeciwu lub zastrzezen,
uwaza sie, ze Zamawiajacy zgody udzielit. Do zawarcia przez Podwykonawce umowy z dalszym Podwykonawcg
jest wymagana zgoda Zamawiajgcego i Wykonawcy, udzielona zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
ustepie.

2. Ztytutu naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w ustepie 1 powyzej, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci okreslonej w §9 ust. 1 lit. e) Umowy za kazdy przypadek.

3. Wykonanie catosci lub czesci zamdéwienia nie moze by¢ w zadnym przypadku powierzone Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy bedacemu jednoczesnie pracownikiem Zamawiajgcego, chyba ze Zamawiajgcy
wyrazi na to zgode a przy wykonywaniu powierzonej mu czesci zamowienia Wykonawca lub dalszy
Podwykonawca bedzie wystepowat jako przedsiebiorca prowadzacy we wiasnym imieniu dziatalnosc¢
gospodarczg na zasadach okreslonych w przepisach o swobodzie dziatalnosci gospodarczej.

4. Ztytutu naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w ustepie 3 powyzej, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci okreslonej w § 9 ust. 1 lit. e) Umowy za kazdy przypadek.

5. Za wszelkie dziatania i zaniechania Podwykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania i
zaniechania wtasne.

§7
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie (dalej: Wynagrodzenie) w

maksymalnej wysokosci:

kwota netto: zt
kwota netto stownie: ztotych
—zgodnie z ofertg ztozong w postepowaniu (w tym w wyniku aukcji elektronicznej, jezeli byta przeprowadzana lub
formularza oferty ostatecznej) przez Wykonawce.
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2. Na powyzsze Wynagrodzenie sktada sie:
a) koszt licenciji;
b) koszt wdrozenia (instalacje, konfiguracje, testy);
c) koszt prac programistycznych;
d) koszt szkolen;
e) koszt uruchomienia produkcyjnego i stabilizacji Programu;
f)  koszt gwarancji;
g) koszty dodatkowych obligatoryjnych modutéw wskazane w Formularzu oferty (jezeli maja
zastosowanie);
3. Podane powyzej Wynagrodzenie obowigzuje przez caty okres obowigzywania Umowy.
Do powyzszych kwot zostanie doliczony podatek od towardw i ustug VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce z tytutu realizacji
Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci:
a) koszty ksero i druku,
b) koszty podrozy stuzbowych (w tym dojazdéw, noclegéw, wyzywienia, diet),
c) koszty obstugi logistycznej,
d) koszty wymaganych przez przepisy prawa od Wykonawcy w zwigzku z Przedmiotem Umowy atestéw,
podatkdw, licencji, zezwolen, cta oraz innych optat niezbednych do prawidtowej realizacji Przedmiotu
Umowy,
e) ryzyko handlowe wynikajace z realizacji Umowy,
f)  koszty udzielenia gwarancji,
g) koszty ubezpieczenia i uzyskania polisy ubezpieczeniowej OC,
h) ryzyko wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy.
6. Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP:
, a faktury dokumentujace sprzedaz zostang zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy dla potrzeb
podatku VAT i zostang ujete w deklaracji VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
7. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 782-
23-77-160.
8. Wykonawca nie moze dokonac cesji przystugujgcego mu z tytutu Umowy wynagrodzenia bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Realizacja zaptaty Wynagrodzenia
1. Zaptata wynagrodzenia za Przedmiot Umowy dokonywana bedzie na nastepujgcych warunkach:

a) podstawg wyptaty Wynagrodzenia wskazanego w §7 bedzie zaakceptowany przez Protokot koricowy odbioru
prac opisany w §5 powyzej,
2. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia i dostarczenia faktury w formacie pdf na adres e-mail
faktury.elektroniczne@operator.enea.pl lub formie papierowej do Centrum Zarzgdzania Dokumentami (65-775
Zielona Goéra, ul. Zacisze 28).

Faktura winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegdlnosci:
— nazwa komarki organizacyjnej Zamawiajgcego - Oddziat, Rejon, Biuro itp.,
— numer Umowy,
— nrzamowienia
— oznaczenie protokotu odbioru (w szczegdlnosci nr dokumentu odbioru i akceptacji zrealizowanych prac).
— nrrachunku bankowego, na ktéry Zamawiajgcy bedzie zobowigzana dokonac ptatnosci.
3. Naleznos$¢ wynikajgca z btednie wystawionej faktury lub wystawionej sprzecznie z warunkami Umowy nie jest
wymagalna do czasu spetnienie wszystkich warunkéw Umowy koniecznych dla wymagalnosci naleznosci lub do
wystawienia przez Wykonawce faktury korygujacej do wysokosci zgodniej z warunkami Umowy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Termin pfatnosci wynosi 30 (stownie: trzydziesci) dni od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidtowo
wystawionej faktury wraz z wymagang dokumentacjg okreslong w Umowie.

Termin ptfatnosci Wynagrodzenia zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu nastgpi obcigzenie
rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie z trescig niniejszej
Umowy.

Za przekroczenie terminu ptatnosci Wykonawca moze zgdaé od Zamawiajgcego zaptaty ustawowych odsetek.

Kazda ze Stron pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszt instytucji jg kredytujacych
i transferujgcych srodki na jej zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

W przypadku, gdy termin ptatnosci przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, pfatnosc
wynagrodzenia nastgpi w pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tych dniach.

Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie faktur przez Wykonawce za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania (PEF). Identyfikatorem konta dla ENEA Operator sp. z 0.0., czyli numerem PEPPOL jest numer NIP
Spotki.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji przystugujgcego mu z tytutu Umowy wynagrodzenia bez zgody ENEA
Operator sp. z 0. 0. wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzgce do rozliczenia Przedmiotu Umowy spetniajag
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunkéw bankowych sg
przypisane rachunki VAT, a takze, ze faktura spetnia¢ bedzie inne warunki okreslone w powszechnie
obowigzujacych przepisach w tym zakresie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze pfatnosci za wszystkie faktury beda realizowane z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci (split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci (split
payment).

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu
identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu
skarbowego i znajduje sie na tzw. ,biatej liscie podatnikdw VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na
tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogow okreslonych
powyzej, Zamawiajgcy dokona zaptaty oraz ztozy zawiadomienie o zapfacie naleznosci na rachunek inny niz
zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotow, o ktdrym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego w przypadku,
jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w tresci niniejszego paragrafu okazg sie niezgodne z prawda.
Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢c Zamawiajgcemu wszelkie obcigzenia natozone z tego tytutu na
Zamawiajgcego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensowac szkode, jaka powstata u
Zamawiajgcego, wynikajacg w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, z zakwestionowania przez organy administracji
skarbowej prawidtowosci odliczen podatku VAT na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur
dokumentujgcych realizacje Przedmiotu Umowy, jak rowniez braku mozliwosci zaliczenia przez Zamawiajgcego
wydatkow poniesionych z realizacjg Przedmiotu Umowy w koszty uzyskania przychodu.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
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§9
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng za:

a) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w realizacji poszczegdlnych Etapéw Umowy — w wysokosci 1,0%
Wynagrodzenia netto liczony od uptywu terminéw wskazanych w Harmonogramie,

b) zakazdy rozpoczety dzier zwtoki w dostarczeniu programu wolnego od wad w miejsce wadliwego —w wysokosci
1,0% Wynagrodzenia netto liczonego od uptywu terminu wyznaczonego do ich usuniecia okreslonego w §5 ust.
5 Umowy,

c) zakazdy rozpoczety dzien zwtoki w rozwigzaniu usterki/btedu/awarii liczony od uptywu terminu wskazanego w
pkt 3 OPZ jak ponizej:

—  w zakresie usterki: w wysokosci 0,01% Wynagrodzenia netto,

—  wzakresie btedu: w wysokosci 0,05% Wynagrodzenia netto,

—  w zakresie awarii: w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia netto.

d) odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20%
ustalonego Wynagrodzenia netto,

e) naruszenie przez Wykonawce obowigzkdéw, o ktérych mowa w §6 Umowy — w wysokosci 20% ustalonego
Wynagrodzenia netto,

2. W przypadku, gdy szkody u Zamawiajgcego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby,
za ktdra ponosi odpowiedzialnosé przekraczajg wysokos¢ kar umownych okreslonych powyzej, niezaleznie od kar
umownych Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania od Wykonawcy na zasadach ogdlnych.

3. taczna wysokos¢ kar umownych naliczona przez ktdrgkolwiek ze Stron nie moze przekroczyé 20% Wynagrodzenia
netto.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia kary umownej z Wynagrodzenia Wykonawcy.

5. Zaptata kar umownych nastgpi w terminie 30 dni od daty wystawienia dokumentu obcigzajgcego, chyba, ze kary
umowne zostang pobrane z Wynagrodzenia lub innych naleznosci Wykonawcy.

6. Strony zgodnie postanawiajg, iz postanowienia dotyczace kar umownych zachowujg swojg moc w przypadku
odstapienia od Umowy przez ktérakolwiek z nich.

§10
Rozwigzanie umowy
1. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni od powziecia wiadomosci o razagcym
naruszeniu przez Zamawiajgcego postanowien niniejszej Umowy, w szczegdlnosci zrealizowania ustugi niezgodnie
z ofertg Wykonawcy i Warunkami Zamodwienia.
2. W terminie do 10 (stownie: dziesieciu) Dni roboczych od dnia odstgpienia od Umowy, Wykonawca sporzadzi przy
udziale Zamawiajgcego protokét inwentaryzacji na dzien odstgpienia od Umowy.
3. Zamawiajacy zdecyduje, czy i ktére prace zamierza zachowaé. Informacje o tym Zamawiajgcy przedstawi
Wykonawcy w terminie do 14 (stownie: czternastu) Dni roboczych od dnia otrzymania protokotu inwentaryzacji.
4. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku wystgpienia nastepujacych
okolicznosci:
a) wydania przez wtasciwy sad postanowienia o wykresleniu Wykonawcy z wtasciwego rejestru,
b) zajecia majatku Wykonawcy,
c) razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej Umowy, w szczegdlnosci zrealizowania
Przedmiotu Umowy niezgodnie z Warunkami Zamdwienia oraz ofertg ztozong przez Wykonawce.
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5. W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym Wykonawca otrzyma
Wynagrodzenie odpowiadajace procentowi faktycznie wykonanych i zachowanych przez Zamawiajacego prac,
Produktéw, licenciji.

6. W przypadku decyzji Zamawiajgcego o zachowaniu czesci lub catosci wykonanych prac, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu wszelkie prawa (w tym licencje oraz autorskie prawa majgtkowe), tytuty, gwarancje,
dokumentacje techniczng i inne dokumenty przygotowane przez Wykonawce, zwigzane z realizacja Umowy w
wykonanym zakresie, aktualne na dzien rozwigzania, z =zastrzezeniem, ze Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedokoriczone Produkty — w tym korzystanie z nich, decyzje podjete na ich podstawie ani
skutki takiego korzystania lub decyzji.

7. Odstgpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Odstepujagc od Umowy
Strona odstepujgca jest zobowigzana podac¢ jego przyczyne wraz z uzasadnieniem. Ta sama zasada dotyczy
rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym.

8. Zakonczenie obowigzywania Umowy nie wptywa na obowigzywanie tych jej postanowien, ktore z uwagi na swéj
przedmiot zachowuja znaczenie tj. w szczegdlnosci dotyczg poufnosci, obowigzku zaptaty Wynagrodzenia za
wykonywane i zachowane przez Zamawiajgcego prace, ograniczen w korzystaniu Produktow, odpowiedzialnosci
czy gwarancji.

9. W przypadku rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym / odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy - Zamawiajacy, koriczac sam (lub przy pomocy osoby trzeciej) realizacje Umowy, ustali koszty
konieczne do catkowitej realizacji Przedmiotu Umowy. Jezeli ustalone koszty konieczne do catkowite] realizacji
przekraczajg wynagrodzenie zaptacone do dnia odstgpienia, Wykonawca, oprdcz naliczonych kar umownych,
zobowigzany jest zwrdci¢ Zamawiajgcemu te réznice.

8§11
Zmiana Umowy
1. Strony przewidujg mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien Umowy, zgodnych z trescig
art. 455 ust. 1 pkt. 1 PZP w stosunku do tresci Oferty Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a) przesuniecia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, jezeli z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, ktérych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego terminu
wykonania Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy moze zostac
przesuniety o czas trwania przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy oraz o czas trwania ich nastepstw;

b) przesunieciu terminu wykonania Przedmiotu Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktérych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy; w takim przypadku termin wykonania Przedmiotu
Umowy moze zostaé przesuniety o czas trwania przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego oraz o czas
trwania ich nastepstw;

c) przesuniecia termindw realizacji poszczegdlnych lub niektérych swiadczen wchodzacych w zakres Przedmiotu
Umowy (w tym takze kolejnosci ich wykonania) bez zmiany terminu wykonania catego Przedmiotu Umowy; w
takim przypadku termin realizacji $wiadczen wchodzacych w zakres Przedmiotu Umowy moze zostaé okredlony
na nowo, jednakze termin wykonania catego Przedmiotu Umowy pozostanie niezmieniony;

d) gdy zaistnieja nieprzewidziane okolicznosci, tzn. okolicznosci, ktérych przy zachowaniu nalezytej starannosci
nie mozna byto przewidzie¢, zmiany beda konieczne, gdyz bez ich dokonania swiadczenie wchodzgce w zakres
Przedmiotu Umowy nie bedzie mogto by¢ zrealizowane, badz nie bedzie mdgt zostac osiggniety cel, dla ktérego
miato byé wykonywane; w takim przypadku Strony moga okresli¢ zmieniony sposdb osiggniecia rezultatu
bedacego przedmiotem danego swiadczenia;

e) gdy wystapi sytuacja, gdy rezultat bedacy przedmiotem danego $wiadczenia wchodzacego w zakres Przedmiotu
Umowy bedzie mégt by¢ wykonany szybciej, bardziej efektywnie, mniejszym naktadem sit i srodkow badz przy
zastosowaniu rozwigzan korzystniejszych dla Zamawiajacego z punktu widzenia kosztéw wykonania
Przedmiotu Umowy, kosztow eksploatacji, niezawodnosci w okresie eksploatacji lub mozliwosci rozwoju; w
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takim przypadku Strony mogg okresli¢ zmieniony sposdb osiggniecia rezultatu bedgcego przedmiotem danego
Swiadczenia;

f) powstania nadzwyczajnych okolicznosci (nie bedacych ,sitg wyzszg”), grozacych razacg stratg w zwigzku z
wykonaniem Przedmiotu Umowy, niezaleznych od Stron, ktérych Strony nie przewidziaty przy zawarciu
Umowy, w takim przypadku Strony mogg okresli¢ zmieniony sposdb osiggniecia rezultatu bedacego
przedmiotem danego $wiadczenia wchodzacego w zakres Przedmiotu Umowy celem uniknigcia razacej straty
przy wykonaniu Przedmiotu Umowy;

g) wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w zycie po dniu zawarcia Umowy; w takim
przypadku Strony mogg okresli¢ zmieniony sposdb osiggniecia rezultatu bedgcego przedmiotem danego
Swiadczenia wchodzacego w zakres Przedmiotu Umowy celem dostosowania go do zmienionego stanu
prawnego;

2. Strony okredlajg zasady wprowadzenia do Umowy odpowiednich zmian wysokos$ci wynagrodzenia, naleznej
Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy, w przypadku zmiany:

- stawki podatku od towardw i ustug w czasie trwania Umowy — wynagrodzenie ulega zmianie stosownie do
zmienionej stawki tego podatku, obowigzujgcej w dacie wystawienia danej faktury. W takim przypadku
wynagrodzenie ulegnie zmianie nie wiecej niz o kwote podatku wynikajgcg ze zmiany obowigzujgcej stawki VAT.
Wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec odpowiedniemu zwiekszeniu badz zmniejszeniu, jezeli w wyniku
zastosowania zmienionych stawek podatkéw ulega zmianie kwota naleznego podatku,

- wysokosSci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

- zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia
4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce.

3. W celu wprowadzenia do Umowy zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu
Umowy z przyczyn wskazanych odpowiednio w ust. 2. tiret drugie lub ust. 2. tiret trzecie lub ust. 2. tiret czwarte:
3.1. Strona zainteresowana jej wprowadzeniem zobowigzana jest wystgpi¢ z wnioskiem do drugiej Strony, w

terminie do 30 dni od daty wejscia w zycie przepiséw dokonujgcych zmian wskazanych odpowiednio w ust.
2. tiret drugie lub w ust. 2. tiret trzecie lub ust. 2. tiret czwarte, zawierajgcym uzasadnienie i dowody
wskazujace czy i jaki wptyw maja te zmiany na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce, przy
czym uchybienie ww. terminowi skutkuje niedopuszczalnoscig dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy w zwigzku z danym zdarzeniem, bedacym podstawg dla ww. wniosku. Nieztozenie
przedmiotowego wniosku we wskazanym powyzej terminie Strony uznawaé bedy za wygasniecie
uprawnienia do zgdania zmiany wynagrodzenia z powotaniem sie na ww. okolicznosci;

3.2. na Wykonawcy spoczywa ciezar udowodnienia Zamawiajgcemu, ze wprowadzone zmiany w obowigzujacych
przepisach prawa, o ktérych mowa w ust. 2. tiret drugie lub w ust. 2. tiret trzecie lub w ust. 2. tiret czwarte
majg wptyw na realizacje Przedmiotu Zamdwienia przez Wykonawce i tym samym uzasadniajg waloryzacje
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia;

3.3. w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2. tiret drugie lub w ust. 2. tiret trzecie, lub w ust. 2. tiret czwarte,
i jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane stawki roboczogodziny na pisemny wniosek ztozony w ciggu 30 dni od dnia wejscia w zycie
przepiséw regulujgcych ww. zmiany w przypadku skalkulowania ofertowej stawki roboczogodziny umowy na
podstawie stawki obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia. Wykonawca przedstawi w tym celu
szczegbétowq kalkulacje wraz z dowodami potwierdzajgcymi, ze powyzsze zmiany beda miaty rzeczywisty
wptyw na koszty realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce. Dowody te bedg stanowity w szczegdlnosci
Umowy o prace osob realizujgcych przedmiot umowy. Waloryzacja bedzie liczona od kwoty stanowigcej
réznice pomiedzy stawkg minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcg w dniu zawarcia Umowy a
stawkg minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcg na dzien ztozenia wniosku przez Wykonawce.
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Powyisze dotyczy réwniez waloryzacji stawki roboczogodziny w przypadku zmiany zasad podlegania
ubezpieczeniu spotecznemu i zdrowotnemu;

3.4. Wykonawca musi wykazaé rzeczywisty wptyw zmiany, o ktérych mowa w ust. 2. tiret drugie lub w ust. 2. tiret
trzecie lub w ust. 2. tiret czwarte na zwigkszenie kosztéw realizacji Przedmiot Umowy, przedstawiajgc w tym
szczegotowe wyliczenia (konkretne wskazanie oséb choéby poprzez okreslenie ich funkcji, wskazanie ich
wynagrodzenia oraz miesiecznego wymiaru godzin, ktére dane osoby poswiecag na wykonywanie zadan
zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy) i zaleznosci miedzy zmiang zasad przyznawania a wzrostem
kosztow realizacji Przedmiotu Umowy;

3.5. Zamawiajgcy w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku ocenia, czy Wykonawca wykazat rzeczywisty wptyw
zmian o ktérych mowa w ust. 2. tiret drugie lub w ust. 2. tiret trzecie, lub w ust. 2. tiret czwarte na wzrost
kosztéw realizacji Przedmiotu Umowy;

3.6. klauzula waloryzacyjna dotyczgca wzrostu minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktérej mowa powyzej ma
zastosowanie tylko w przypadku, gdy pracownikowi przystuguje wynagrodzenie w kwocie ptacy minimalnej.
Jezeli wynagrodzenie nalezne pracownikowi jest wyzsze od ptacy minimalnej zaréwno ,nieaktualnej” jak i
»aktualnej”, wowczas zmiana przepisow w tym zakresie nie bedzie miata rzeczywistego wptywu na
wynagrodzenie pracownikow, a tym samym na koszty realizacji Przedmiotu Umowy.

4. Strony okreslajg zasady wprowadzenia do Umowy odpowiednich zmian wysokosSci wynagrodzenia, naleznego
Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku odpowiednio wzrostu lub spadku cen
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, innych niz wskazane w ust. 1. powyzej. Zmiany
wysokosci wynagrodzenia, bedg dokonywane na ponizszych zasadach:

4.1. Kazda ze Stron moze zgda¢ zmiany wynagrodzenia (odpowiednio podwyzszenia lub obnizenia), w przypadku
zmiany cen materiatéw lub kosztéw, wyrazajacej sie zmiang wskaznika zmiany cen towardw i ustug
konsumpcyjnych, ogtoszonego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej: ,,Wskaznik GUS”), o
ponad 10%;

4.2. Waloryzacja nastepuje na wniosek jednej ze Stron, ktéry musi zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie
i wskazanie podstaw zmiany oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po
zZmianie umowy, w oparciu o harmonogram dostaw.

4.3. Wartos¢ zmiany Wskaznika GUS, ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w trakcie
realizacji przedmiotu umowy, poréwnywana bedzie do wartosci Wskaznika GUS, ogtoszonego w terminie
bezposrednio poprzedzajacym dzien otwarcia ofert w postepowaniu (,,Bazowy Wskaznik GUS”);

4.4, Ewentualna zmiana wynagrodzenia nastgpi nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy, w
miesigcu, w ktérym zostanie opublikowany komunikat Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, podajacy
Wskaznik GUS wiekszy albo mniejszy o 10%, niz Bazowy Wskaznik GUS;

4.5. Ewentualna zmiana wynagrodzenia, dotyczy¢ bedzie czesci wynagrodzenia przypadajacej do zaptaty, po
zaistnieniu zdarzenia opisanego w pkt 4.4 powyzej;

4.6. Ewentualna zmiana kwoty wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 4.5 powyzej, pod warunkiem
zaistnienia zdarzenia opisanego w pkt 4.4 powyzej, nastgpi o procent stanowigcy potowe wartosci wzrostu
albo spadku Wskaznika GUS;

4.7. Zaptata wynagrodzenia w kwocie zmienionej zgodnie z pkt 4.6 powyzej, dotyczy¢ bedzie kwartatéw
nastepujacych po uptywie roku kalendarzowego od terminu zawarcia Umowy;

4.8. Ewentualna zmiana wynagrodzenia, nie bedzie dotyczy¢ okresu, w ktérym Przedmiot Umowy bedzie
realizowany w warunkach opdznienia niezawinionego przez Zamawiajgcego;

4.10. Strony ustalajg maksymalng warto$¢ zmiany wynagrodzenia na poziomie 5% wynagrodzenia netto

okreslonej w dniu zawarcia umowy;

4.11. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z pkt 4.1 — pkt 4.4, zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcego Podwykonawcy, z ktérym zawart Umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztéw dotyczacych zobowigzania Wykonawcy, jezeli
tacznie spetnione sg nastepujgce warunki:

4.11.1. Przedmiotem Umowy podwykonawczej sg dostawy lub ustugi;
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4.11.2. Okres obowigzywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesiecy.

§12
Prawa wiasnosci intelektualnej - licencje

Wykonawca oswiadcza, ze jest autorem Przedmiotu Umowy i przystuguje mu petnia praw autorskich.
Wykonawca w ramach Wynagrodzenia okreslonego w §7 z dniem odbioru Etapu Ill zwigzanego z implementacja,
instalacjg, konfiguracjg i integracjg Programu wediug wymagan Zamawiajgcego, udziela Zamawiajagcemu
nieograniczonej terytorialnie, na czas nieokres$lony licencji na wdrozony Program wraz z jego aktualizacjami i
kolejnymi wersjami Programu przekazanymi w ramach gwarancji. Licencja obejmuje prawo do zainstalowania
Programu w pamieci masowej komputera (jednego serwera lub jednego uktadu klastrowego) dla wszystkich
srodowisk Programu zgodnie z wymaganiem wskazanym w pkt 28 w czesci Techniczne Warunki Wdrozenia w
Opisie przedmiotu zamdwienia, zatadowane w pamieci RAM komputera i korzystania zgodnie z przeznaczeniem
Programu i dostarczong Dokumentacja.

3. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu licencje wraz z dokumentem potwierdzajgcym prawo do uzytkowania
licencji na nastepujacych polach eksploatacji: korzystanie z oprogramowania w ramach wszystkich
funkcjonalnosci w zakupionej liczbie, odtwarzania, pobierania, uruchamiania, przechowywania, wyswietlania,
instalowania i deinstalowania oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji,
sporzgdzania kopii zapasowej nosnikdéw instalacyjnych i nosnikdéw z zainstalowanym oprogramowaniem,
korzystania z produktow powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania przez Zamawiajgcego, w
szczegoblnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

4. Wykonawca udziela réwniez licencji na korzystanie zgodnie z przeznaczeniem z dotgczonej do Programu
Dokumentacji, wraz z jej aktualizacjami i kolejnymi wersjami przekazanymi w ramach Gwarancji rozszerzone;.
Licencja obejmuje réwniez prawo do kopiowania Dokumentacji na potrzeby Zamawiajacego.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§13
Gwarancja

1. Zatozenia gwarancji zostaty opisane w pkt 3 Opisu przedmiotu zamdwienia.

2. Gwarancja obowigzuje przez okres 36 miesiecy tj. od 16.12.2023 r. do 16.12.2026 .

3. W szczegdlnosci Wykonawca gwarantuje, ze:

a) Program, a w tym wszelkie wykorzystywane przez niego oprogramowanie oraz dostarczona przez Wykonawce
Dokumentacja bedg wolne od wad fizycznych oraz wad prawnych i beda spetniaty parametry szczegétowo
okreslone w Umowie i OPZ,

b) Program, a w tym wszelkie wykorzystywane przez niego oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce bedg
spetniaty warunki funkcjonalne i biznesowe objete Przedmiotem Umowy,

c) wszelkie ustugi zwigzane z dostawg, instalacjg i wdrozeniem programu beda wolne od wad, kompletnie i
prawidtowo wykonane,

d) gwarancja bedzie Swiadczona w sposéb profesjonalny na warunkach producenta oprogramowania.

4. Wykonawca oswiadcza, iz jest gwarantem Programu jako catosci, jak réwniez wszystkich wchodzacych w jego
sktad produktéw.

5. Przyjmowanie zgtoszen w ramach gwarancji odbywac sie bedzie z wykorzystaniem poczty elektronicznej na adres
mailowy Wykonawcy .......ccccccoveeeereenne i/lub pod numerem telefonu Wykonawcy ..........ccccuu....

6. Ochrona gwarancyjna jest nieograniczona terytorialnie.

7. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym Zamawiajgcy nie mogt w petni korzystac z funkcjonalnosci
Programu z powodu wystgpienia wad.
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8. Dowolna konfiguracja lub modyfikacja Programu w catosci, jak i poszczegdlnych jego Produktdéw nie wymagajaca
ingerencji w kod zrédtowy, nie skutkuje utratg przez Zamawiajgcego uprawnien z tytutu gwarancji.

9. Powyzsze postanowienia nie wytgczajg uprawnien Zamawiajgcego okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego
dotyczacych rekojmi za wady.

10. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z przyczyn spowodowanych przez Zamawiajgcego, osoby trzecie
niezaleznie od Wykonawcy lub dziatania sity wyzszej lub powstatych z powodu uzywania Programu niezgodnie z
przeznaczeniem lub przekazang Dokumentacjg lub w przypadku, gdy wada powstanie z przyczyn dotyczacych
oprogramowania systemowego, ktdre dostarczyt lub zapewnit Zamawiajacy, lub cyberataku lub w przypadku
bezprawnej ingerencji w Program lub jego elementy.

8§14
Klauzula poufnosci

1. Na potrzeby niniejszej Umowy Strony przyjmuja, iz przez ,Informacje poufng” nalezy rozumie¢ kazdg informacje
ujawniang przez jedng ze Stron drugiej Stronie, w zwigzku z prowadzonymi rozmowami w trakcie negocjacji,
niezaleznie od postaci, formy informacji, w tym ujawnianej poprzez zapis na dysku komputerowym, na pismie,
ustnie, wizualnie, w postaci prébek, modeli, szkicoéw. Za Informacje poufne, Strony uznaja, dotyczace strategii i
organizacji firmy, polityki finansowej i marketingowej, proceséw technologicznych, systeméw informatycznych
i oprogramowania, specyfikacji technicznych surowcéw i gotowych wyrobdéw, zasad dystrybucji i zaopatrzenia,
cen oraz klientow.

2. Przez Informacje poufne rozumie sie réwniez wszelkie informacje, ktére mozna uzyska¢ przez badanie,
testowanie lub analize Informacji poufnych, jak réwniez sprzetu, oprogramowania, systeméw, elementéw
systemowych lub ich czesci, dostarczonych przez Wykonawce.

3. Strony zobowigzujg sie:

a) zachowac w tajemnicy informacje poufne do wtasnej wiadomosci;

b) zachowa¢ w tajemnicy tres¢ zawartych miedzy Stronami umdw, porozumien, podpisanych listéw
intencyjnych;

c) wykorzystac informacje jedynie w celach okreslonych ustaleniami dokonanymi przez Strony;

d) ograniczy¢ dostep do informacji poufnych do oséb, ktérym te informacje sg niezbedne w celach okreslonych
w lit. ¢) i ktdérzy zostali zobowigzani do zachowania tajemnicy, na zasadach niniejszego paragrafu;

e) zapewnic, ze zadna z 0séb otrzymujacych informacje nie ujawni informacji ani ich zZrédta, zaréwno w catosci,
jak i w czeSci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia na pismie od Strony, ktérej
informacja lub zrédto informacji dotyczy;

f) nie kopiowaé, nie powiela¢ ani w zaden sposdb nie rozpowszechnia¢ jakiejkolwiek czesci informacji poufnych
okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu;

g) odpowiednio zabezpieczy¢, chroni¢ oraz trwale zniszczy¢ lub zwréci¢ informacje poufne natychmiast po
zakonczeniu realizacji zobowigzan okreslonych ustaleniami dokonanymi przez Strony (tj. rowniez trwale
usungc z systemdw informatycznych);

h) zapewni¢ przestrzeganie postanowien niniejszej Umowy przez swoich pracownikéw, podwykonawcow i
innych kontrahentdw, ktérym przekazanie informacji objetych niniejszg umowg jest niezbedne do realizacji
Umoéw zawartych pomiedzy Stronami.

4. Postanowienia ust. 3 nie bedg miaty zastosowania w stosunku do tych informacji uzyskanych od drugiej Strony,
ktére:

a) sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez naruszania postanowien
niniejszego paragrafu;

b) s3 ujawniane na zgdanie uprawnionych podmiotdow, zgtoszone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
przy czym z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa Strona zobowigzana do
ujawnienia jest zobowigzana do podjecia przy ujawnianiu tych informacji wszelkich krokéw majgcych
zapewnic¢ ochrone poufnosci w najszerszym dopuszczalnym przez wtasciwe przepisy prawne zakresie.
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5. Aby unikngé wszelkich watpliwosci Strony ustalajg, ze informacje poufne otrzymane od drugiej Strony nie musza
by¢ wyraznie oznaczone jako poufne. Strony zobowigzujg sie¢ wzajemnie do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji, jakie uzyskaty w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwigzaniem niniejszej
Umowy, co do ktérych mogg powzigé podejrzenie, iz sg poufnymi informacjami lub ze jako takie s3 traktowane
przez drugg Strone. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej
ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Strona zwrdci sie do drugiej Strony o wskazanie, czy informacje te ma
traktowac jako poufng

6. Strony zobowiazuja sie do zamieszczania swoich danych w listach referencyjnych, materiatach informacyjnych i
wszelkich materiatach marketingowych wytgcznie za pisemna - pod rygorem niewaznosci - zgodg drugiej Strony.

7. Za naruszenie przez Strone postanowien niniejszego paragrafu, Strona, ktdra dopuscita sie naruszenia,
zobowigzuje sie zaptacic¢ drugiej Stronie w terminie 14 dni od dnia wystawienia noty obcigzeniowej kare umowng
w wysokosci 50 000 ztotych (stownie: pieédziesiat tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia. Zaptata kary
umownej nie wyklucza prawa do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary
umownej.

§15
Wiasciwosé prawa
1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, w tym w
szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej.
2. Strony zobowiazujg sie do realizacji niniejszej Umowy z uwzglednieniem stosownych postanowien
korporacyjnych, w tym w szczegdlnosci, cho¢ nie wytgcznie, dotyczacych:
a) ochrony danych osobowych zgodnie z ,,Regulaminem ochrony dany osobowych w ENEA Operator Sp. z 0.0.”;
b) przetwarzania informacji chronionych, zgodnie z ,Zasadami przetwarzania informacji w Grupie ENEA”, z
uwzglednieniem ,Wykazu dokumentdéw zawierajgcych informacje klasy C” zatwierdzonym uchwatg Zarzadu
ENEA Operator Sp. z 0.0,,
c) informacji przetwarzanych w systemach teleinformatycznych, zgodnie z ,Zasadami Bezpieczeristwa
Teleinformatycznego w Grupie ENEA.”

§16
Informacje gietdowe

1. Zamawiajacy jest spotka zaleing spotki gietdowej ENEA S.A., a zatem przekazywane w trakcie wykonywania
umowy informacje mogg stanowic¢ informacje poufne w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. w zwigzku z powyiszym strony, cztonkowie ich organdw, ich pracownicy,
doradcy, osoby pozostajgce w stosunku zlecenia lub innym stosunku prawnym o podobnym charakterze sg
zobowigzani do:

a) nieujawniania przekazywanych w zwigzku z umowg informacji (,,informacje zastrzezone”);

b) wykorzystywania informacji zastrzezonych wytacznie w celu wykonania Umowy.

2. Zobowigzanie to wigze do czasu ujawnienia informacji zastrzezonych przez ENEA S.A. lub otrzymania
potwierdzenia od ENEA S.A., iz zadna z informacji zastrzezonych nie stanowi informacji poufnej.
Nieuprawnione ujawnienie informacji zastrzezonych, wykorzystywanie lub dokonywanie na ich podstawie
rekomendacji moze skutkowac¢ odpowiedzialnoscig przewidziang w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa, w tym odpowiedzialnoscig karna.

§17
Kodeks Kontrahentéw
2. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z zasadami okreslonymi w Kodeksie Kontrahentéw ENEA Operator sp. z
0.0. Zamieszczonymi na stronie : https://
www.operator.enea.pl/oeneioperator/eneaoperator i zobowigzuje sie ich przestrzegac.
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3. Zamawiajacy zwrdci sie do Wykonawcy z zagdaniem wyjasnien, w przypadku gdy pozyska informacje o naruszeniu
przez Wykonawce zasad, o ktédrych mowa w ust. 1 powyzej z jednoczesnym wezwaniem do zaprzestania naruszen.
4. W razie ponownego naruszenia zasad, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej lub braku reakcji na wezwanie, o ktérym
mowa w ust. 2 powyzej, Zamawiajacy bedzie miat prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci nie wiekszej niz 3%
Wynagrodzenia wskazanego w §7 ust. 1, a nawet jednostronnie rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§18
Informacje sensytywne

1. Wykonawca ma obowigzek:
a) wykorzystania wszelkich informacji sensytywnych przekazanych lub udostepnionych przez ENEA Operator sp. z

0.0. (wedtug wykazu informacji sensytywnych) jedynie do celédw wykonania niniejszej umowy oraz
nieudostepniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w catosci lub czesci,
b) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczy¢, chroni¢ w trakcie przeprowadzenia niniejszego postepowania
o udzielenie zamdwienia,

¢) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyé, chronié¢ lub trwale zniszczyé (tj. rowniez trwale usung¢ z
systemow teleinformatycznych) albo zwréci¢ natychmiast po zakonczeniu niniejszego postepowania o udzielenie
zamowienia.

2. Za informacje sensytywne uznaje sie informacje zawarte w wykazie stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej
Umowy.

3. W przypadku koniecznosci powierzenia realizacji catosci lub czesci zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy
podwykonawcy wskazanemu przez Wykonawce, zakaz udostepniania informacji sensytywnych, o ktérych m.in.
mowa w lit. a powyzej nie ma zastosowania pod warunkiem spetnienia tgcznie dwdch ponizszych przestanek:

a) ENEA Operator sp. z 0.0. udzielita Wykonawcy zgody na powierzenie realizacji catosci lub czesci zobowigzan

wynikajacych z niniejszej Umowy podwykonawcy,

b) w umowie pomiedzy podwykonawcg a Wykonawcg, podwykonawca zobowigzany zostat do ochrony informacji

sensytywnych ENEA Operator sp. z 0.0.

8§19
Dane osobowe

1. W zwiagzku z tym, ze w celu wykonania niniejszej Umowy ENEA Operator sp. z 0.0. powierzy Wykonawcy do
przetwarzania dane osobowe w zwigzku z postanowieniami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osé6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), Strony zawierajg ,,Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych”, ktéra stanowi zatgcznik do
niniejszej Umowy.

2.  Z tytutu zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych Stronom nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie ponad okreslone w niniejszej Umowie.

3. Wykonawca zobowigzany jest przy realizacji niniejszej Umowy do przeprowadzenia i doreczenia do
Zamawiajgcego analizy ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych zgodnie z art. 32 RODO.

4. Jezeli dany rodzaj przetwarzania z duzym prawdopodobienstwem moze powodowaé wysokie ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych, Wykonawca dokona oceny skutkow planowanych operacji przetwarzania dla
ochrony danych osobowych, zgodnie z art. 35 RODO. Ocena, o ktérej mowa w zdaniu powyzej zostanie
niezwtocznie po jej wykonaniu doreczona do Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do uwzgledniania ochrony danych osobowych w fazie projektowania oraz w
ramach domysinej ochrony danych osobowych, zgodnie z artykutem 25 RODO.

6. Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby jg reprezentujace, pracownicy, wspotpracownicy oraz inne osoby, ktérych
dane osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania
wykonywania Umowy, odpowiednio zostaty lub zostang poinformowane, ze druga Strona jest administratorem
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ich danych osobowych w rozumieniu RODO oraz ze odpowiednio zapoznaty lub zapoznajg sie z informacjg o
zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej:
a) Zamawiajgcego: https://www.operator.enea.pl/ochrona-danych-osobowych-rodo

§20
Koordynatorzy Umowy
Strony zobowigzujg sie do wspotpracy podczas wykonywania Przedmiotu Umowy.
Obowigzki koordynujgcego sprawy zwigzane z ustugg ze strony Zamawiajgcego petnic¢ beda:

Pan (i) coveereeeee e — w obszarze biznesowym,
PaN (i) cevereereeieeee s ee s v seaer e —w obszarze IT
Pan (i) coveereeeee e — w obszarze Ochrony danych osobowych

§21
Sita wyzsza

1. Sita wyzsza —takie okolicznosci, wydarzenia, sytuacje awaryjne, ktdrych wystgpienie nie jest spowodowane przez
zadng ze Stron i ktére zaistniaty po wejsciu w zycie Umowy, a uniemozliwiajg one wykonanie lub wtasciwe
wykonanie zobowigzan jednej ze Stron. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne niezalezne od danej Strony,
ktéremu dana Strona nie mogta zapobiec.

2. Zasite wyzszg, warunkujgca mozliwos$¢ zmiany Umowy uwazac sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar i inne
kleski zywiotowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkdéw
atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia. W takim
przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy moze zostac przesuniety o czas trwania sity wyzszej oraz czas
trwania jej nastepstw. W takim przypadku Strony mogg rowniez okresli¢ zmieniony sposdb osiggniecia rezultatu
bedacego przedmiotem danego swiadczenia wchodzgcego w zakres Przedmiotu Umowy celem dostosowania go
do skutkow wystgpienia sity wyzszej.

3. Strony Umowy nie ponosza odpowiedzialnosci za:

a) niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie Umowy, jezeli zostato to spowodowane okolicznosciami o
charakterze sity wyzszej;
b) szkody spowodowane sitg wyzszg oraz decyzjami wtadz panstwowych lub samorzadowych.
4. Strona podlegajaca dziataniu sity wyzszej zawiadomi pisemnie druga Strone o wystgpieniu sity wyzszej tak szybko
jak to bedzie mozliwe przedstawiajgc dokumentacje o obiektywnym charakterze potwierdzajgcg (dokumentujacg)
wystapienie sity wyzszej.

§22
Postanowienia koricowe
Ewentualne spory mogace wynikac¢ z realizacji niniejszej Umowy Strony bedg staraty sie rozwigza¢ ugodowo.
W przypadku gdyby rozwigzania ugodowego nie dato sie wypracowadé, Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego wtasciwego rzeczowo dla siedziby Zamawiajgcego.

3.  Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem postanowien zawartych w ust. 4.

4. Zmiany adresu Stron, numeru konta bankowego oraz wykazu oséb do kontaktu nie stanowig zmiany Umowy i nie
wymagajg zawierania dodatkowych anekséw. Zmiany w powyzszym zakresie Strony kazdorazowo dokonujg
poprzez powiadomienie w formie pisemne;j.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

Strony postanawiajg, iz w przypadku jakichkolwiek watpliwosci poszczegdlne postanowienia Umowy beda
interpretowane w taki sposéb, aby byty zgodne z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz intencjg
Stron.
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7. W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowiert Umowy zostatoby uznane za niezgodne z prawem, niewazne lub
okazato sie niewykonalne, postanowienie takie bedzie uwazane za niezastrzezone w Umowie, przy czym wszystkie
jej dalsze postanowienia pozostajg w mocy. Postanowienie uznane za niezgodne z prawem, niewazne lub
niewykonalne zostanie zastgpione postanowieniem o podobnym znaczeniu, w tym przede wszystkim o tresci
odzwierciedlajgcej pierwotne intencje Stron w granicach dopuszczalnych przez prawo.

8. lJezeli jakiekolwiek sformutowanie lub postanowienie Umowy okaze sie niewazne z powodu jego niezgodnosci z
obowigzujacym w Polsce prawem, Strony, w mysl art. 58 § 3 Kodeksu cywilnego — zobowigzujg sie niezwtocznie
uzgodni¢ nowe sformutowanie lub postanowienie, ktérego znaczenie bedzie najbardziej zblizone do pierwotnej
intencji Stron. Postanowienia niewazne nie mogg by¢ stosowane. Stwierdzenie niewaznosci nie wymaga
postanowienia sadu, co nie zwalnia Strony z odpowiedzialnosci odszkodowawczej w przypadku nieuzasadnionego
odstgpienia od wykonania postanowiern Umowy.

9. Umowe sporzagdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

10. Umowa niniejsza stanowi tajemnice Stron i nie moze by¢ udostepniana osobom lub podmiotom zewnetrznym bez
zgody drugiej Strony.

18. Zamawiajacy Wykonawca

piecze¢ imienna i podpis piecze¢ imienna i podpis

Zatgczniki do umowy:

1.  Wykaz informacji sensytywnych

2. Oferta ostateczna Wykonawcy

3. Opis przedmiotu zamdwienia

4. Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa (w tym
informacji sensytywnych)

Ul

Protokét odbioru prac

o

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zatacznik nr 1
Wykaz informacji sensytywnych
1. Za Informacje sensytywne uznaje sie:
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1.1. Informacje dotyczace Uzytkownikdw Systemu lub Potencjalnych UZzytkownikow Systemu uzyskane przez OSD w
toku wykonywania Dziatalnosci podstawowej OSD, ktére mogg przynosi¢ Uzytkownikom Systemu lub
Potencjalnym Uzytkownikom Systemu korzysci handlowe.
Do tej kategorii zalicza sie nastepujgce informacje:

a)  warunki umoéw, w tym finansowe:

e indywidualnie wydane techniczne i finansowe warunki przytaczenia do sieci;
® MOC UMownNa;
e poziom zuzycia energii elektrycznej;
e termin ptatnosci faktury;
e okres rozliczeniowy.

b) dane umozliwiajgce segmentacje odbiorcéw i przygotowanie dedykowanych ofert:
e nazwa/imie i nazwisko, adres odbiorcy i numer jego rachunku bankowego;
e struktura poboru energii elektrycznej;
e dane pomiarowe, profile zuzycia, w tym prognozowane profile zuzycia odbiorcow;
e historia ptatnosci;
e zadtuzenie odbiorcy.

1.2. Informacje o Systemie zarzadzanym przez OSD i o Dziatalnosci podstawowej OSD, ktdre mogq przynosic¢
Uzytkownikom Systemu lub Potencjalnym Uzytkownikom Systemu korzysci handlowe:

a) ekspertyzy wptywu przytaczania do sieci elektroenergetycznej urzadzen, instalacji lub sieci wytwdrczych i
odbiorczych na funkcjonowanie Systemu;

b) informacje dotyczace infrastruktury sieciowej OSD oraz sposobu zarzgdzania tg infrastruktura, nie bedace
Informacjami ogdlnodostepnymi.

Zatgcznik nr 4
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Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa (w tym
informacji sensytywnych).

Oswiadczam(-y), ze zobowiqzuje(-my) sie:

a) do wykorzystania wszelkich informacji (w tym informacji sensytywnych wedtug wykazu informacji
sensytywnych) przekazanych lub udostepnionych przez ENEA Operator sp. z o.0. jedynie do celéw realizacji
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy/niniejszego zlecenia* oraz nieudostepniania ich osobom trzecim
ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w catosci lub czesci,

b) informacje (w tym informacje sensytywne) odpowiednio zabezpieczyc, chroni¢ w trakcie realizacji zobowigzar
wynikajqcych z niniejszej Umowy,

c) informacje (w tym informacje sensytywne) odpowiednio zabezpieczyc, chronic lub trwale zniszczyc (tj. rowniez

trwale usunqgc zsystemow teleinformatycznych) albo zwrdci¢ natychmiast po zakoriczeniu realizacji
zobowigzan wynikajqgcych z niniejszej Umowy.”

(pieczed i podpis Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 5

Protokot odbioru prac

Z dnia ..............dotyczy umowy / zamodwienia nr:
Wykonawca:
ZAMAWIJGCY: ...ttt et ettt et s s et a e st st sat s a st st s st sheses st et ea et saena e st et eae e

Komisja w sktadzie:

Ze strony Wykonawcy:

0Odbiér czesciowy/korcowy * Odebrano z uwagami/bez uwag*

Podpisy Cztonkéw Komisji:

Zamawiajacy Wykonawca

*niepotrzebne skresli¢

**protokot odbioru stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT
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Zatacznik nr 6

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
CRU/U//1200/........../2023
(dalej jako: ,,Umowa powierzenia”)
zawarta w dniu ztozenia ostatecznego podpisu w Poznaniu pomiedzy:

ENEA Operator Sp. z o0.0. , ul. Strzeszynska 58, 60-479 Poznan NIP: 782-23-77-160, REGON: 300455398,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego w Poznaniu pod nr 0000269806 Kapitat zaktadowy: 4 696 937 500 PLN

reprezentowang przez:

a

..................... REGON: ....cccceeveeeees, NIP: e,

Zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla ............... ) eeeereeneenes Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego nr
KRS: .o Kapitat zaktadowy: .......ccveeeeune. zt

Reprezentowanym przez:

zwanym dalej: Procesorem.

Administrator i Procesor sg zwani dalej tgcznie ,Stronami”, a kazdy z nich z osobna , Strong”.

Majac na uwadze, iz Strony zawarty Umowe CRU/U/1200/..........c.co..... /2023 z dnia ztozonych ostatecznych podpisow,
a wspotpraca Stron w ramach wykonywania Umowy wymaga powierzenia Procesorowi do przetwarzania danych
osobowych, Strony zgodnie postanowity, co nastepuje:

§ 1 Przedmiot Umowy

1. Wszelkie terminy pisane w Umowie powierzenia z wielkiej litery majg znaczenie nadane im w Umowie, chyba ze
Umowa powierzenia wyraznie stanowi inacze;.

2. W zwigzku z wykonywaniem Umowy, Administrator danych powierza Procesorowi do przetwarzania dane
osobowe swoich Pracownikdw (dalej jako: ,,Dane osobowe”) na zasadach okreslonych w Umowie powierzenia.

3. Zakres powierzonych do przetwarzania Danych osobowych obejmuje w szczegélnosci:

a) imiona i nazwiska,
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9)
h)
i)
)
k)

m)

b) przypisanie do struktury organizacyjnej — do 4 szczebli,
c) stanowisko,
d) numer osobowy,

e) wymiary krawieckie poszczegdlnych pracownikéw stuzace uszyciu konkretnego asortymentu (wymiary
podane w centymetrach lub za pomocg innych oznaczen),

f) wykaz przypisanego asortymentu do wydania wraz z przystugujaca iloscia,

czestotliwo$¢ wydawania (miesigce/lata/sezon),

data ostatniego wydania, data kolejnego wydania,

MPK,

indeks asortymentu,

ilo$¢ pran,

informacje dotyczace ewentualnego uszkodzenia, zniszczenia, zdania asortymentu,

dane adresowe dla doreczen.
Zakres powierzenia okreslony w ust. 3 powyzej, moze zosta¢ w kazdym momencie rozszerzony lub ograniczony
przez Administratora danych. Ograniczenie lub rozszerzenie moze byé dokonane poprzez przestanie przez
Administratora danych do Procesora nowego zakresu powierzonych do przetwarzania Danych osobowych za
posrednictwem poczty elektronicznej (na adres e-mail Procesora (.............. ). W przypadku braku odpowiedzi
Procesora w ciggu 3 Dni Roboczych od daty wystania wiadomosci przez Administratora danych przyjmuje sie, ze
Procesor zaakceptowat zmiane zakresu powierzenia.

Procesor zobowigzany jest przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w celu nalezytego wykonania Umowy i
zobowigzuje sie stosowac taki charakter przetwarzania Danych osobowych, ktdry jest uzasadniony dla celu
wykonania Umowy.

Procesor nie jest uprawniony do przekazywania Danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODQ”), bez uprzedniej
wyraznej zgody Administratora danych.

Z tytutu wykonywania swiadczen okreslonych w Umowie powierzenia Procesorowi nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie ponad wynagrodzenie okreslone w Umowie.

§ 2 Oswiadczenia i obowigzki Procesora

Procesor niniejszym oswiadcza i gwarantuje, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz
wykwalifikowany Personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy powierzenia zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa na terytorium Polski. W szczegdlnosci Procesor oswiadcza i
gwarantuje, ze zna i stosuje zasady ochrony Danych osobowych wynikajgce z RODO.

Procesor zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

a) przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w zakresie okreslonym w Umowie powierzenia i wytgcznie celu
nalezytego wykonania Umowy;

b) przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora danych (tj.
przekazane w formie instrukcji, lub w innym pisemnym lub elektronicznym dokumencie dostarczonym
Procesorowi przez Administratora), chyba ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujgce prawo unijne
lub krajowe — w takim przypadku Procesor informuje Administratora danych drogg elektroniczng na adres
email eop.iod@operator.enea.pl — przed rozpoczeciem przetwarzania — o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

c) przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na terytorium Polski, w szczegdlnosci
przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z RODO oraz polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia
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stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa na terytorium Polski, Umowg powierzenia
oraz instrukcjami Administratora danych;

d) postugiwac sie przy wykonywaniu Umowy powierzenia jedynie osobami, ktérym zostato udzielone imienne
upowaznienie do przetwarzania danych w formie pisemnej;

e) przeszkoli¢ wszystkie osoby, ktérym ma by¢ nadane powyzsze upowaznienie, z tematyki ochrony danych
osobowych oraz odpowiedzialnosci karnej i cywilnej z tytutu nieprzestrzegania przepiséw regulujgcych
ochrone danych osobowych;

f) prowadzi¢ ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania powierzonych Danych osobowych i na
kazdorazowe zgdanie udostepni¢ jg Administratorowi danych;

g) zobowigzac, w formie pisemnej, osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy powierzenia do
zachowania Danych osobowych w tajemnicy;

h) wszyscy cztonkowie Personelu Procesora, ktorzy majg dostep do Danych osobowych, bedg przetwarzali
Dane osobowe wytgcznie na polecenie Administratora danych, chyba ze wymaga tego od niej prawo unijne
lub prawo krajowe;

i) przetwarza¢ Dane osobowe w miejscu oraz na urzadzeniach zarzadzanych przez Procesora lub
Administratora danych, z zachowaniem najwyzszych zasad bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa;

j) wspiera¢ Administratora danych, w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich srodkéow technicznych
i organizacyjnych, w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie
wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale Il RODO (Prawa osoby, ktorej dane dotyczg). Wsparcie
Procesora powinno odbywac sie w formie i terminie umozliwiajgcym nalezytg i terminowg realizacje takich
obowigzkdéw przez Administratora danych. Wobec powyzszego Procesor jest w szczegdlnosci zobowigzany
do:

— udzielania informacji oraz ujawnienia Danych osobowych na zadanie Administratora danych w
terminie 3 Dni Roboczych w formie okreslonej przez Administratora danych;

— Procesor powinien réwniez niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych,
poinformowa¢ Administratora danych o wniosku dotyczacym realizacji praw osoby, ktérej dane
dotycza, ztozonym u Procesora; w celu unikniecia wszelkich watpliwosci Procesor nie bedzie jednak
odpowiadat na taki wniosek bez uprzedniej zgody lub wyraznego polecenia Administratora danych;

k) pomaga¢ Administratorowi danych wywigzac sie z obowigzkdw okreslonych w RODO, a w szczegdlnosci tych
wskazanych w art. 32-36 RODO), tj. w szczegdlnosci w zakresie:

— zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych poprzez wdrozenie stosownych
srodkdéw technicznych oraz organizacyjnych zgodnie z § 3 Umowy powierzenia;

— procedury zgtaszania naruszen ochrony Danych osobowych organowi nadzorczemu oraz
zawiadamiania osob, ktérych dane dotycza o takim naruszeniu, zgodnie z § 4 Umowy powierzenia;

— dokonywania przez Administratora danych oceny skutkéw dla ochrony danych oraz przeprowadzania
konsultacji Administratora danych z organem nadzorczym;

[) udostepnia¢ Administratorowi danych, na kazde jego zgdanie, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych,
wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora danych obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, o ktérych mowa w ust. 1, a w szczegdlnosci z RODO, oraz umozliwic¢
Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora danych przeprowadzanie
audytéw, w tym inspekcji, zgodnie z § 6 Umowy powierzenia;

m) prowadzi¢ w formie pisemnej rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora danych, zgodnie z art. 30 RODO;
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n) wspoétpracowac z Administratorem danych w razie prowadzenia kontroli, audytu czy inspekcji w zakresie
przetwarzania Danych osobowych przez uprawniony organ lub w zwigzku z prowadzonym przez
Administratora danych audytem;

o) przekazywaé Administratorowi danych kopie protokotéw kontroli, wystgpienn lub stanowisk organdw,
skierowanych do Procesora, bez odrebnego wezwania Administratora danych, nie pdzniej niz w ciggu 3 Dni
Roboczych od dnia ich otrzymania;

p) niezwiocznie informowac¢ Administratora danych, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw unijnych lub krajowych o ochronie danych. Procesor przekazuje taka
informacje w formie elektronicznej na adres e-mail eop.iod@operator.enea.pl a informacja ta powinna
zawiera¢ w szczegolnosci: 1) wskazanie przepisu, ktéry narusza wydane polecenie oraz 2) uzasadnienie
zawierajgce argumenty natury faktycznej i prawnej.

3. Procesor uznaje obowigzek ochrony danych osobowych za obowigzek wszystkich cztonkéw Personelu
Procesora, niezaleznie od stosunku prawnego tgczgcego Procesora z powyzszymi osobami. Jednoczesnie
Procesor zobowigzuje sie, ze w przypadku, gdy ktérakolwiek z oséb wskazanych w zdaniu poprzednim naruszy
jakikolwiek zasady przestrzegania ochrony danych osobowych, Procesor niezwtocznie odsunie jg od
wykonywania czynnosci zwigzanych z Umowa powierzenia oraz uniemozliwi jej dostep do jakichkolwiek Danych
osobowych.

§ 3 Srodki zabezpieczenia Danych osobowych

1. Procesor zobowigzuje sie wdrozyc¢ i stosowaé odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic
stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane
osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy powierzenia oraz zapewnic realizacje zasad ochrony danych
w fazie projektowania (privacy by design) oraz domysinej ochrony danych (privacy by default) - art. 25 RODO.
Procesor jest zobowigzany wdrozy¢ odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, ktére zostaty wymienione w
Zatgczniku nr 2 do Umowy powierzenia.

2. Administrator danych ma prawo wydawac¢ Procesorowi wigzace instrukcje dotyczace wdrozenia
dodatkowych/nowych $rodkéw zabezpieczajgcych. Procesor powinien wdrozy¢ takie srodki w terminie
uprzednio uzgodnionym z Administratorem danych.

§ 4 Obowigazki informacyjne Procesora. Incydenty

1. Procesor zobowigzany jest niezwlocznie, jednakze nie pdZniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych od dnia powziecia
informacji, zawiadomi¢ Administratora danych na adres e-mail eop.iod@operator.enea.pl:

a) prowadzonej lub planowanej kontroli, audycie czy inspekcji w zakresie przetwarzania Danych osobowych u
Procesora lub Sub-procesora oraz umozliwi¢ Administratorowi danych udziat w tej kontroli, audycie czy
inspekcji, o ile nie sprzeciwiajg sie temu przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego ani organ
prowadzacy kontrole;

b) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem lub udziatem Sub-procesoréw w sprawach dotyczacych
ochrony Danych osobowych prowadzonych przez organy administracji panstwowej lub samorzagdowej, w
tym w szczegdlnosci przez krajowy organ nadzoru (w tym w szczegdlnosci wszelkiej korespondencji z
PUODO lub innym organem nadzorczym z ww. organami, decyzjach przez nie wydanych, rozpatrywanych
skarg, prowadzonych lub zapowiedzianych kontrolach), Policje lub sad (w tym w szczegdlnosci wszelkich
postepowaniach, ktérych przedmiotem bytoby powierzenie w przetwarzanie Danych osobowych), chyba ze
bedzie to sprzeczne z decyzjg wydang przez organy administracji publicznej lub z przepisami prawa — o
ktorych posiada wiedze.

2. Procesor zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 12 godzin, zawiadomi¢ Administratora
danych o kazdym zaistniatym incydencie (dalej jako: ,Incydent”) przez ktéry rozumie sie:

a) naruszenie zasad ochrony Danych osobowych lub

b) podejrzenie naruszenia lub
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c) prébe naruszenia zasad ochrony Danych osobowych.

3. Zgtoszenie Incydentu powinno zosta¢ dokonane drogg telefoniczng pod nr 61 8845650 oraz jednoczesnie na
adres e-mail: eop.iod@operator.enea.pl i zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

a) szczegdtowy opis Incydentu, a w szczegdlnosci date, czas trwania, miejsce wystgpienia Incydentu i jego skale
(m.in. przyblizona liczba oséb, ktérych dotyczy Incydent oraz kategorie tych oséb);

b) imie i nazwisko oraz dane kontaktowe do osoby, mogacej udzieli¢ dalszych informacji o Incydencie;

c) opis zastosowanych przez Procesora srodkdw w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych
skutkéw Incydentu.

4. Procesor zobowigzany jest niezwtocznie, jednakze nie pdzniej jednak niz w ciggu 12 godzin przekazac
Administratorowi danych wszelkie dokumenty i informacje zwigzane z Incydentem na kazde zadanie
Administratora danych.

5. Procesor zobowigzany jest zastosowac sie do wszelkich wytycznych lub polecen Administratora danych w celu
zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkéw Incydentu i zapobiegniecia jego powtdrzeniu w
przysztosci.

19.

§ 5 Dalsze powierzenie przetwarzania Danych osobowych

1. Procesor jest uprawniony do dalszego powierzenia Danych osobowych dalszemu procesorowi (dalej jako: ,,Sub-
procesor”). Jednoczesnie Procesor zapewnia, ze bedzie korzystat wytgcznie z ustug takich Sub-procesordéw,
ktorzy zapewniajg wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkdow technicznych i organizacyjnych,
by przetwarzanie spetniato wymogi RODO oraz przepiséw obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych
osobowych, wskazanych w § 2 ust. 1 Umowy powierzenia, oraz zapewniato ochrone praw oséb, ktérych dane
dotyczg. Zaakceptowani przez Administratora danych Sub-procesorzy zostali wymienieni w Zatgczniku nr 1 do
Umowy powierzenia.

2. W przypadku dalszego powierzenia Danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej, Procesor zobowigzany jest
przed dokonaniem dalszego powierzenia, przedstawié¢ Administratorowi danych liste Sub-procesoréw. Procesor
zobowigzany jest ponadto do uprzedniego informowania Administratora danych o wszelkich zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia Sub-procesorow.

3. Administrator danych uprawniony jest do sprzeciwienia sie zmianom Sub-procesoréw lub dodaniu nowych Sub-
procesoréw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, bez wskazywania przyczyny, jak réwniez do zazadania
zaprzestania powierzania przetwarzania Danych osobowych Sub-procesorowi, w razie stwierdzenia, ze nie daje
on gwarancji stosowania odpowiednich $rodkédw technicznych lub organizacyjnych w celu zapewnienia
bezpieczeristwa Danym osobowym.

4. Procesor zobowigzany jest zapewni¢, ze umowy zawierane przez niego z Sup-procesorami beda zawieraty
tozsame postanowienia jak te zawarte w Umowie powierzenia, w szczegdlnosci bedg naktadaty na Sub-
procesoréw obowigzek wdrozenia i stosowania co najmniej takiego samego poziom ochrony Danych osobowych

jak przewidziany w Umowie powierzenia.

5. Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podmiotu, ktéremu powierzyt dalsze
przetwarzanie Danych osobowych jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§ 6 Audyty Administratora danych

1. Administrator danych uprawniony jest do dokonania audytu przetwarzania Danych osobowych przez Procesora
na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie. Na potrzeby niniejszego paragrafu przez Administratora
danych rozumie sie réwniez audytora zewnetrznego dziatajgcego na zlecenie Administratora danych.

2. O zamiarze dokonania audytu, Administrator danych zawiadamia Procesora z 7-dniowym wyprzedzeniem,
wskazujac termin audytu. W uzasadnionych przypadkach, gdy przeprowadzenie audytu jest niezbedne dla
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zapewnienia prawidtowosci przetwarzania Danych osobowych, w tym ich bezpieczenstwa, Administrator
danych moze dokona¢ audytu bez zawiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

3. Procesor zobowigzany jest wspotpracowac z Administratorem danych w toku audytu, w szczegdlnosci:

a) umozliwi¢ Administratorowi danych dostep do wszystkich pomieszczen, w ktérych ma miejsce
przetwarzanie Danych osobowych;

b) umozliwi¢ Administratorowi wglad do dokumentacji dotyczacej przetwarzania Danych osobowych oraz
wszelkich systemoéw informatycznych, wykorzystywanych przez Procesora w celu przetwarzania Danych
osobowych oraz ich dokumentacjg;

c) niezwtocznie udziela¢ Administratorowi danych wszelkich wyjasnien i informacji dotyczacych przetwarzania
Danych osobowych.

4. Dokonanie audytu potwierdzane jest protokotem. Na zakonczenie audytu, o ktdrym mowa powyzej,
przedstawiciel Administratora danych sporzgdza protokét w 2 (dwdch) egzemplarzach, ktéry podpisuja
przedstawiciele obu Stron. W razie odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela Procesora,
przedstawiciel Administratora danych czyni na protokole stosowng wzmianke i podpisuje protokot
samodzielnie.

5. Po zakonczeniu audytu, Administrator danych moze przekaza¢ Procesorowi wytyczne lub uwagi, do ktdrych
Procesor zobowigzany jest sie zastosowaé w terminie wskazanym przez Administratora danych.

6. Administrator danych jest uprawniony do dokonywania audytéw rdéwniez u Sub-procesorow. Procesor
zobowigzany jest zapewni¢, ze w umowach zawieranych z Sub-procesorami zostanie przewidziane uprawnienie
Administratora danych do dokonania audytu u Sub-procesora, na zasadach nie mniej korzystnych dla
Administratora danych niz wskazane w niniejszym ustepie.

§ 7 Odpowiedzialnos¢ Procesora. Kary umowne

1. Procesor ponosi petng odpowiedzialnos¢ z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy
powierzenia lub z tytutu naruszenia przepisdw regulujgcych zasady ochrony danych, w szczegdlnosci
okreslonych w § 2 ust. 1 Umowy.

2. Procesor zaptaci Administratorowi danych kare umowng w kazdym z nastepujacych przypadkdéw:

a) w przypadku opdzinienia Procesora w przekazaniu informacji o Incydencie, zgodnie z § 4 Umowy
powierzenia, w wysokosci 500,00 zt za kazdg rozpoczety godzine opdznienia;
b) w przypadku naruszenia postanowiern Umowy powierzenia innych niz wskazane w pkt Btagd! Nie mozna

27 2 7

odnalez¢ zrodta odwotania., w wysokosci 2 000,00 zt za kazdy przypadek naruszenia;
¢) w przypadku uchybienia terminowi dochowania czynnosci, o ktérych mowa w § 8 Umowy powierzenia, w
wysokosci 2 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
3. Administrator danych jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci, w razie gdyby
szkoda przekraczata wartos$¢ naliczonych kar umownych.

4. Kary umowne ptatne sg w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania przez Procesora noty obcigzeniowej na
rachunek bankowy wskazany w nocie obcigzeniowej.

5. W przypadku naruszenia przepisow regulujgcych ochrone Danych osobowych z przyczyn lezgcych po stronie
Procesora, Procesor zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich kosztow poniesionych przez Administratora danych,
wynikajacych z prawomocnego orzeczenia sgdowego, ostatecznej decyzji organu lub zawartej za zgoda
Procesora ugody, w tym kosztéw publikacji orzeczenia lub oswiadczenia, kosztéw procesu, odszkodowan,
zadoséuczynien, ktére ten poniesie w zwigzku z naruszeniem przepiséw regulujgcych ochrone danych
osobowych z przyczyn lezgcych po stronie Procesora. W razie wytoczenia przez osobe trzecig powddztwa
przeciwko Administratorowi danych z tytutu naruszenia praw osoby trzeciej w zwigzku z naruszeniem przepisow
regulujgcych ochrone danych osobowych z przyczyn lezgcych po stronie Procesora, Procesor wstgpi do
postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng
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po stronie pozwanej. Procesor zaptaci Administratorowi danych ww. kwoty w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
uprawomocnienia sie orzeczenia, wydania ostatecznej decyzji organu lub zawarcia ugody.

6. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w ust. 5, Procesor zobowigzany jest do dostarczania w toku
postepowan tam wskazanych, wszelkich koniecznych wyjasnieri, informacji lub dokumentédw. Procesor
zobowigzuje sie rowniez do podejmowania uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie czynnosci, majgcych na celu
uchronienie Administratora danych przed postepowaniami, skargami, dziataniami prawnymi lub innymi
czynnosciami, bedacymi wynikiem naruszenia przez Procesora zasad ochrony danych osobowych.

§ 8 Usuniecie Danych osobowych
1. Nie pdzniej niz w ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia wygasniecia lub rozwigzania Umowy powierzenia, Procesor
zobowiazuje sie:

a) komisyjnie zniszczy¢ wszelkie nos$niki Danych osobowych (w tym wszelkie kopie Danych osobowych, w tym
kopie robocze i archiwalne) oraz doreczyé Administratorowi danych pisemne oswiadczenie (forma pisemna
pod rygorem niewaznosci) o ich zniszczeniu podpisane przez Procesora oraz wszystkich cztonkow komisji,
ktorzy uczestniczyli w zniszczeniu albo

b) zwrdci¢ Administratorowi danych w/w nosniki Danych osobowych
- w zaleznosci od zadania Administratora danych, ztozonego Procesorowi za pomoca poczty elektronicznej na
adres email .......ccuuueee.. - z uwzglednieniem ust. 2 ponizej.

2. Oswiadczenie o zniszczeniu nosnikow zostanie przestane przez Procesora w formie skanu podpisanego
dokumentu na adres email: andzelika.witczak@operator.enea.pl i katarzyna.laszcz@operator.enea.pl ,a

oryginat, w terminie 3 Dni Roboczych od dnia zniszczenia no$nikéw Danych osobowych, wysle listem poleconym
lub doreczy osobiscie na adres: ENEA Operator Sp. z 0. 0., 60-479 Poznan, ul. Strzeszynriska 58.

3. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie oswiadczaja, ze w przypadku Danych osobowych zapisanych w
infrastrukturze informatycznej, takiej jak serwery, komputery, nosniki pamieci masowej lub inny sprzet
komputerowy, Administrator danych nie jest uprawniony do zgdania wydania mu elementdéw infrastruktury
informatycznej, o ktérej mowa powyzej, w ktdrych zostaty zapisane Dane osobowe. Dane osobowe zapisane w
infrastrukturze informatycznej zostang w takim wypadku trwale zniszczone (usuniete) przez Procesora, bez
mozliwosci ich odtworzenia (przywrdcenia) w jakikolwiek sposdb.

§ 9 Okres obowigzywania

1. Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy. Dla unikniecia wszelkich watpliwosci
Strony potwierdzaja, ze Umowa powierzenia wygasa w kazdym wypadku zakoriczenia okresu obowigzywania
Umowy, niezaleznie od przyczyny.

2. Umowa powierzenia moze by¢ wypowiedziana przez Administratora danych, ze skutkiem natychmiastowym, w
przypadku zaistnienia waznych przyczyn, przez ktdre Strony rozumiejg, w szczegdlnosci:

a) naruszenie przez Procesora ktoregokolwiek z postanowien Umowy powierzenia;

b) naruszenie przez Procesora lub Sub-procesora przepiséw regulujagcych ochrone danych osobowych, w
szczegolnosci tych wymienionych w § 2 ust. 1 Umowy powierzenia;

c) niezastosowanie sie do wytycznych lub uwag Administratora danych, skierowanych do Procesora na
podstawie § 3 ust. 2, § 4 ust. 5, § 6 ust. 5 Umowy powierzenia.

3. Strony niniejszym potwierdzajg, ze wypowiedzenie Umowy powierzenia przez Administratora danych stanowi
wazng przyczyne uprawniajgcg Administratora danych do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Procesorowi nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia wobec Administratora danych w
zwigzku z wypowiedzeniem Umowy powierzenia i Umowy.

4. Jezeli Procesor powierza przetwarzanie Danych osobowych Sub-procesorowi, to zobowigzuje sie zawrze¢ tak
uksztattowang umowe pomiedzy nim a Sub-procesorem, ze wypowiedzenie Umowy powierzenia bedzie
powodowato jednoczesne rozwigzane umowy zawartej przez Procesora z Sub-procesorem.
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§ 10 Postanowienia koricowe
Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.
Procesor nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy powierzenia na jakikolwiek podmiot
bez uprzedniej zgody Administratora danych w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Do Umowy powierzenia zastosowanie ma prawo polskie.
Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporow powstatych w zwigzku z realizacja Umowy powierzenia jest sgd
wtasciwy dla siedziby Administratora danych.
Zatgczniki stanowigce integralng cze$¢ Umowy:
zatgcznik nr 1 - wykaz sub-procesoréow
zatgcznik nr 2 - wykaz Srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére zobowigzany jest wdrozy¢ procesor
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator danych Procesor
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ZALACZNIKNR 1
WYKAZ SUB-PROCESOROW

Lista zaakceptowanych przez Administratora danych Sub-procesoréw, ktédrym Procesor moze podpowierzy¢
przetwarzanie Danych osobowych

[Ty
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-

('S)
R )
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ZALACZNIK NR 2
WYKAZ SRODKOW TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH, KTORE ZOBOWIAZANY JEST WDROZYC PROCESOR

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych Procesor jest zobowigzany wdrozy¢
nastepujace odpowiednie i zgodne z RODO s$rodki techniczne i organizacyjne, w szczegdlnosci:

1. zapewni¢ mozliwos¢ ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw
stuzgcych do przetwarzania danych osobowych oraz ustug przetwarzania;

2. zapewni¢ mozliwos¢ szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego

3. dokonywac regularnego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci s$rodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych;

4. ochrona pomieszczen wykorzystanych do przetwarzania danych osobowych:

a) budynek i wszystkie pomieszczenia, w ktérych zlokalizowano przetwarzanie danych osobowych
zabezpieczone sg przed dostepem oséb nieuprawnionych;

b) dokumentacja papierowa po godzinach pracy jest przechowywana w zamykanych biurkach lub szafach;

c) przebywanie osdb nieuprawnionych w obszarze przetwarzania danych osobowych jest dopuszczalne w
obecnosci osoby upowaznionej do przetwarzania danych osobowych lub za zgodg wyznaczonej osoby.

5. Przedsiewziecia w zakresie zabezpieczenia sprzetu komputerowego:

a) dla zapewnienia ciaggtosci dziatania systemdéw informatycznych stuzacych do przetwarzania danych
osobowych stosuje sie w nich sprzet oraz oprogramowanie wyprodukowane przez renomowanych
producentdéw oraz zabezpiecza sie sprzet przed awarig zasilania lub zaktdceniami w sieci zasilajgcej;

6. Przedsiewziecia w zakresie ochrony teletransmisji danych:

a) w celu ochrony systeméw informatycznych stuzgcych do przetwarzania danych osobowych przed
zagrozeniami pochodzgcymi z Internetu stosuje sie zabezpieczenia chronigce przed nieuprawnionym
dostepem;

7. Przedsiewziecia w zakresie $rodkow ochrony w ramach narzedzi baz danych i innych narzedzi
programowych:

a) w celu ochrony zbioréw danych osobowych prowadzonych w systemach informatycznych przed
nieuprawnionym dostepem stosuje sie mechanizmy kontroli dostepu do tych danych;

b) stosuje sie oprogramowanie umozliwiajace trwate usuniecie danych osobowych z urzadzen, dyskéw lub
innych elektronicznych nosnikow informacji, ktére przeznaczone sg do naprawy, przekazania lub likwidacji
przez osobe nieuprawniong;

8. Przedsiewziecia w zakresie srodkéw ochrony w ramach systemu uzytkowego:

a) stosuje sie oprogramowanie antywirusowe z automatyczng aktualizacja w celu ochrony systemu przed
dziataniem oprogramowania, ktérego celem jest uzyskanie nieuprawnionego dostepu do systemu
informatycznego;

b) kontrola  antywirusowa jest przeprowadzana na  wszystkich  nosnikach magnetycznych
i optycznych, stuzgcych zaréwno do przetwarzania danych osobowych w systemie jak i do celéow
instalacyjnych.

9. Przedsiewziecia w zakresie Srodkow organizacyjnych:

a) dostep do danych osobowych mozliwy jest po uzyskaniu formalnego upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych wydanego przez upowaznione osoby;

b) wprowadzono Instrukcje zarzadzania systemem informatycznym stuzagcym do przetwarzania danych
osobowych;
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